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Szanowni Panstwo

Allegro, najwieksza platforma zakupowa w naszej czesci Europy, z udziatem szacowanym przez
niezaleznych ekspertdow na okoto 50% w polskim rynku e-commerce, ma unikatowg wiedze na temat
zakupow Polakow. Interesujemy sie tym, badamy i dzielimy informacjami z rynkiem, poniewaz jako
eksperci czujemy odpowiedzialnosc¢ za rozwoj sektora e-commerce. Przedstawiamy raport o tym, jak
Polacy postrzegajg mode; czy jest to dla nich wazny temat i obszar zycia; jak oceniajg w kontekscie mody
siebie i swoj styl oraz jak kupujg, szczegolnie w Internecie. Przebadalismy dwie grupy: 1561 os6b w wieku
15 i wiecej lat korzystajgcych z Internetu oraz 1840 osob korzystajgcych z Allegro. PrzeprowadzilisSmy
rowniez wywiady pogtebione z konsumentami o réznych doswiadczeniach i preferencjach modowych,
ktorzy nie tylko opowiedzieli nam o swoim stylu, ubiorze i zakupach, ale takze ujawnili jakie z produktow
modowych i dlaczego majg w swojej szafie. Okazuje sie sie, ze niezaleznie od deklarowanego poziomu
zainteresowania moda, jest to temat dla wszystkich ciekawy i jednoczesnie taki, w ktorym kazdy ma swoje
zdanie. Zrealizowalismy takze wywiady z ekspertami rynku mody, osobami, ktére aktywnie dziatajg

w obszarze mody z tytutu zawodu lub pasiji: Celestyng Zachariasz - zarzgdzajgcg kategorig Moda i Uroda
w Allegro, Joanng Przetakiewicz - projektantkg i dyrektor kreatywng marki modowej La Mania, Antoning
Samecka - CEO i dyrektor kreatywng marki RISK. made in Warsaw, Matgorzatg Olszewskg - dyrektorem
strategicznym i wiceprezesem firmy Kazar, Anig Kruk - dyrektor kreatywng marki bizuterii ANIA KRUK,
Lidig Przybylska - redaktor naczelng magazynu i serwisu Moda w Polsce, Basig Czyzewska - redaktor
prowadzgcg polskie wydanie magazynu i-D i Katarzyng Gerlach, wspotwiascicielkg marki modowej
Bluebirds & Co.

Zainteresowanie modg deklaruje 68% badanych, co jest wysokim wskaznikiem w Europie. Odsetek ten
znacznie wzrost w stosunku do 2013, gdzie podobnej deklaracji udzielito 55%* badanych. Mode traktujemy
powaznie - bardzo wazne jest dla nas to, jak wyglgdamy na co dzien, mamy sprecyzowany styl

ubierania, pewne zestawienia kolorow i ubran, ktore stosujemy na co dzien i jednoczesnie wyrazne oceny
co do tego, co jest lub nie jest w dobrym guscie. Inspiracje modowe czerpiemy z wielu zrodet, ale gtdwnie
z otoczenia, podpatrujgc ciekawie ubrane osoby. Ponad potowa Polakéw dokonuje zakupow modowych

w Internecie - przewaznie w sklepach internetowych i na Allegro - ale sciezki zakupowe Polakow sg coraz
bardziej ztozone i uwzgledniajg takze sklepy fizyczne, przewaznie w centrach handlowych i coraz czesciej,

dodatkowo kanat mobilny. Uwielbiamy promocje, okazje i wyprzedaze i dotyczy to takze osob zamoznych.

Zachecamy do ciekawej i, w wielu miejscach, zaskakujgcej lektury raportu. Mamy nadzieje, ze okaze sie
on dla Panstwa inspirujgcy i pomocny w realizacji zamierzen biznesowych.

Zespot Allegro

*zrodfo: badanie SW Research w temacie mody, 2013, wyniki opublikowane w serwisie natemat.pl



Najwazniejsze wnioski

Moda i ulica sg nierozigczne

Coco Chanel, znakomita francuska projektantka, ktora zrewolucjonizowata rynek mody, przewrotnie
mawiata, ze moda nie powinna rodzi¢ sie na ulicy, ale z drugiej strony moda, w ktorej nie mozna wyjs¢ na
ulice, nie jest modg. Badanie, ktérego wyniki przedstawiamy Panstwu w raporcie Allegro Polska Strojna
zdecydowanie potwierdzajg, ze moda i ulica sg nieodtgczne. Moda w Polsce by¢ moze nie rodzi sie na
ulicy, ale na pewno wtasnie tam zyskuje skale i ostateczng forme. Najwazniejszym zrodiem inspiraciji
modowych wskazywanym przez Polakoéw s3g ciekawie ubrane osoby podpatrywane na ulicy. Ulica
stanowi inspiracje dla 31% kobiet i 25% mezczyzn zainteresowanych modag.

Moda jest zdecydowanie w modzie

To zainteresowanie modg, a wtasciwie jego bardzo wysoki poziom, to kolejny obszar warty uwagi. Modg
interesuje sie 68% Polakdéw, co oznacza, ze jest to temat wazny, wrecz chciatoby sie powiedzie¢ - modny.
Cho¢ generalnie Polki interesujg sie modag 1,7 raza czesciej niz Polacy i 2 razy czesciej sledzg trendy
modowe, to w przypadku najmtodszych mezczyzn ta przewaga nie jest juz tak widoczna. Mtodzi
mezczyzni w wieku 15-19 lat doréwnuja poziomem zainteresowania modg swoim réwiesniczkom.
Moda silnie interesuje Polakow niezaleznie od miejsca zamieszkania, a najbardziej mieszkancéow
wsi, ktérzy nie tylko znacznie czesciej wskazuja, ze interesujg sie moda, ale takze znacznie czesciej
sledzg trendy modowe niz mieszkancy miast. Moda nie jest tez elitarna, interesuje Polakow niezaleznie

od poziomu dochodu.

Dobry wyglad to podstawa

Do naszego wygladu podchodzimy bardzo serio. Niezaleznie od poziomu dochodu, a takze ptci, chcemy
wygladac dobrze. Codzienny wyglad nie jest w ogdle wazny tylko dla 2% Polakow. Wiekszos¢ z nas nie
tylko zwraca baczng uwage na to jak wyglada, ale jest rowniez przekonanych, ze ich znajomi dobrze
oceniajg ich styl i wyglad. | my takze, dobrze oceniamy wyglad innych. Pozytywnie o wygladzie Polek

i Polakéw wypowiada sie ponad 60% badanych, przy czym opinia jest korzystniejsza dla kobiet.
W przypadku pandw natomiast zwracamy uwage na dynamike, dostrzegajgc to, ze wygladajg coraz lepiegj

| coraz odwazniej eksperymentujg z modg


https://pl.wikipedia.org/wiki/Coco_Chanel

Najwazniejsze wnioski

Zelazne zasady

Mozna by byto dtugo dyskutowac czy jest to przejaw traktowania mody bardzo powaznie, czy braku
odwagi, a moze niepewnosci, ale wiekszosc¢ Polakéw wyznaje dos¢ jasno okreslone modowe zasady.
Wiemy jak nalezy dobiera¢ dodatki, na ile centymetréw powinna wystawa¢ meska koszula spod marynarki,
czy jakg dlugosc powinien miec¢ krawat, ale jestesmy tez wcigz przekonani, ze nie powinno sie zaktadac
szpilek do dzinsow, trampek do sukienki, czy nosi¢ podartych firmowo spodni. JesteSmy zasadniczy

| czujemy sie z tym dobrze. Te sympatie dla wyraznych zasad widac takze w tym, skad czerpiemy
inspiracje - podpatrujemy ciekawie ubrane osoby spotkane na ulicy, a takze w jaki sposéb czerpiemy te

inspiracje - bardzo cenimy gotowe stylizacje, look booki i wskazéwki jak tgczy¢ elementy stroju.

Czerwona wisienka na czarno-szarym torcie

Osoby, ktore przywigzujg wage do kolorow, w jakie sie ubierajg, najbardziej cenig czarny. Czern zaskarbita
sobie sympatie ponad potowy takich oséb. W sercach i portfelach Polakow swoje miejsce majg tez
szarosci i granaty. Z jednej strony sg to kolory bezpieczne, a z drugiej klasyczne i takie, w ktorych

po pierwsze dobrze wyglgdamy, a po drugie takie, ktore sg bardziej uniwersalne. Ta uniwersalnosc jest
bardzo wazna dla pragmatycznych Polek, ktére swojg szafe i styl budujg raczej przy pomocy dodatkow,

a nie duzej liczby réznokolorowych ubran. To wtasnie dodatki i umiejetnosé¢ ich fgczenia uznajemy tez
coraz czesciej za przejaw dobrego stylu. Jednoczesnie nieobce jest nam dostosowywanie kolorow

do por roku i wtasnego nastroju.

Chtodne i gorgce kalkulacje

Wspomniany pragmatyzm, idgcy w parze z rozsgdkiem zakupowym, to nieodtgczna cecha Polakow.
Zdarza sie nam kupowac zachciankowo, ale znacznie czesciej nasze zakupy sg przemyslane. Polacy
uwielbiajg promocje, okazje i wyprzedaze. Jest tak niezaleznie od poziomu uzyskiwanych dochodow.
Upolowanie dobrej okazji bedzie nagrodg samg w sobie nie tylko dla przecietnie zarabiajgcej Polki,

ale i Swiadomej budzetu businesswoman. Jedna i druga zawsze tez wie ile jakich ubran i butow ma

w szafie. Potrafig wskazac ich doktadne liczby. Wszystko to ma takze wptyw na postrzeganie marek.
Cechy marki, jakie wskazujemy jako najwazniejsze to przystepna cena, wysoka jakos¢ i stosunek
jakosci do ceny. Z jednej strony wydawac sie moze, ze to sg wykluczajgce sie zmienne, ale dla

pragmatycznego Polaka to wtasnie znalezienie tu ztotego srodka bedzie oznakg udanego zakupu.



Najwazniejsze wnioski

Technologia i moda w jednym staly domu

Polacy bardzo szybko zaanektowali Internet jako miejsce zakupéw modowych. Na platformie zakupowej
Allegro i w sklepach internetowych kupuje prawie tyle samo osob, co w galeriach handlowych
(odpowiednio 34%, 37% i 38%). Jesli wezmiemy pod uwage miejsce przeglagdania ofert z kategorii
modowej, to laptop przerést juz dwukrotnie sklepy stacjonarne (66% vs 37%), a smartfon prawie
doscignat wspomniane sklepy (32%). To nie znaczy, ze Polacy porzucajg jedno miejsce zakupowe na
rzecz innego. Srednio wykorzystujemy juz prawie 2 takie miejsca i migrujemy w catym procesie
zakupowym. Mowigc wprost, kupujemy tam, gdzie jest nam w danej chwili wygodniej, jesli tylko marki

i sklepy modowe stwarzajg takg mozliwos¢. Ale technologia nie jest juz tylko pragmatyczna, staje sie tez

modna. Naszym ulubionym dodatkiem noszonym na co dzien nie jest zegarek ale... smartfon.

e-Inspiracje zawsze pod reka

Migrujemy nie tylko w pogoni za ofertami i kupujac, ale tez poszukujgc inspiracji. Wspomniane chwile
wczesniej ciekawie ubrane osoby spotkane na ulicy wspieraja efektywnie jako zrédto inspiraciji
modowej takze kanaly elektroniczne, w tym inspiracje i porady modowe na platformie Allegro,
ktore oddziatujg juz na gusta co pigtego Polaka zainteresowanego mod3a. Najczesciej korzystajg

z nich osoby mtode - w wieku 19-24 i 25-34 lata, natomiast sympatia dla tego zrédta inspiracji jest dos¢
rownomiernie roztozona we wszystkich grupach dochodowych i w catej Polsce, z lekkg przewagg fanow
w najwiekszych miastach (powyzej 500 tys. mieszkancow) i mniejszych miastach (50-100 tys.
mieszkancow). Skoro juz mowa o fanach, to warto tez wspomniec¢, ze media spotecznosciowe inspirujg
37% Polakow poszukujgcych sugestii, wzoréw i podszeptéw modowych. W kontekscie modowym

w mediach spotecznos$ciowych najchetniej wykorzystywane sg profile znajomych (23%), ale tez profile

spotecznosciowe magazynow modowych (15%), profile polskich i zagranicznych projektantéw (11% i 10%)

| profile b(v)logeréw modowych (10%).



Cel badania

Co jest dla Polakow najwazniejsze w modzie i zakupach modowych

Konsumenci wskazuja kierunki rozwoju

Moda to bardzo ciekawe i fascynujgce zjawisko, ale takze ogromny i dynamiczny biznes.

W Polsce, gdzie mieszka 38 milionow potencjalnych konsumentow, imponujgce modowe zaplecze
produkcyjne i tworcze, a takze ogromne pragnienie tego, by wygladac¢ dobrze i méc wybiera¢ z szerokiego
wachlarza marek, jest to szczegolnie widoczne. Polska jest jednym z najszybciej rozwijajgcych sie rynkow
e-commerce. Obecnie mamy tez do czynienia z dyktowaniem warunkéw przez konsumentéw. Bardzo
szybko przyswajajg oni wszelkie nowe narzedzia technologiczne, a dzieki istnieniu Internetu i mediow
spotecznosciowych majg najwazniejsze zdanie w debacie o jakosci i ofercie marek. Ponad 50%*
konsumentow chce brac aktywny udziat w zyciu marek, a ponad 80%** dzieli sie juz opiniami o markach,

w tym 25%** mobilnie, od razu w momencie zakupu.

Moda jest tematem wzbudzajgcym ogromne konsumenckie emocje, a wiec takim, gdzie konsumenci sg
bardzo aktywni i jeszcze chetniej dzielg sie opiniami. Z tymi zjawiskami, czyli dynamika i otwartoscig

w wyrazaniu opinii konsumentow firmy i marki modowe muszg sobie poradzi¢. Korzystne w tej sytuacji jest
to, ze konsumenci stali sie chetni rowniez do wspotpracy z markami. Allegro korzysta z tej sktonnosci
analizujgc réznorodne statystyki dotyczgce naszej platformy, a takze opinie konsumentow dotyczgce
catego rynku. Dla Allegro konsument i uzytkownik to juz wazna czgstka catego ekosystemu - pracownik
zewnetrznego dziatu R&D, kreatywnego, skutecznego i gwarantujgcego trafnosc¢ decyzji biznesowych.
Efektem tego jest miedzy innymi 48% udziat Allegro w catosci polskiego rynku e-zakupow w kategorii
Moda i Uroda.

Rynek potrzebuje wiedzy o konsumentach

Wiemy w Allegro, ze zwiekszenie Swiadomosci graczy dziatajgcych na rynku jest korzystne dla wszystkich,
bo warunkuje dynamiczny wzrost i rozwéj we wiasciwym kierunku. Oddajgc w Panstwa rece raport Polska
Strojna 2015 chcemy przyczynic¢ sie do zwiekszenia wiedzy o potrzebach konsumentdéw w tym segmencie
rynku i tym samym wspomoc Panstwa w podejmowaniu strategicznych decyzji. Liczymy, ze informacje

tu zawarte bedg wsparciem dla Panstwa biznesu.

* zrodto: raport Gender Factor. Meskie branze w kobiecych rekach, Mobile Institute, maj 2015
** Zrodto: raport mShopper, Mobile Institute dla Allegro, luty 2015
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Moda na mode

Zainteresowanie moda

Zainteresowanie modg deklaruje 68% Polakow, w tym zdecydowanie zainteresowanych modg jest 13%.
Analizujgc dalej, zainteresowanie modg jest znacznie wyzsze wsrod kobiet (84%) w porownaniu do 49%
wsrod mezczyzn. Nalezy jednak podkresli¢, ze prawie potowa mezczyzn deklarujgcych zainteresowanie
modg to dos¢ wysoki odsetek, a na pewno istotny biznesowo dla branzy modowej. Podobng prawidtowos¢
mozemy zaobserwowac sprawdzajgc zjawisko sledzenia trenddw modowych. Okazuje sie, ze Sledzi je
80% Polakow zainteresowanych moda, a 54% wszystkich badanych. W$rod kobiet interesujgcych sie
moda, odsetek sledzgcych trendy to 91%, a wsrdéd mezczyzn 71%. Wsrdod wszystkich badanych,
najnowsze trendy modowe $ledzi 76% kobiet i 35% mezczyzn.

Wykres 1:
Zainteresowanie modg wsrod kobiet
i mezczyzn

34%

Kobiety

49%

mezczyzni

] Wykres 2:
Sledzenie mody przez kobiety
i mezczyzn

/6%

Kobiety

35%

mezczyzn
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Moda na mode

Zainteresowanie moda

Czym jest moda?

66 Moda kojarzy mi sie z tym, ze ubieramy siebie, nie tylko w ciekawe ubrania, ale takze
naktadamy makijaz i dbamy o wtosy, tak, zeby sie jak najlepiej czu¢. Mi osobiscie to, ze moge sie ubraé
tadnie, moge o siebie zadbac, wyglagda¢ modnie, dodaje pewnosci siebie. W pewnym sensie to jest

podbudowywanie siebie. Dzieki modzie, czy poprzez mode, niektdrzy mogg wyrazi¢ swoje wtasne ja,

- *t<ar°t|ir(;a " niektorzy mogaq sie lepiej poczuc, dla niektorych to takze przedmiot zainteresowan, a nawet pasja.
ata, studentka
wypowiedz do raportu W zasadzie moda to bardzo szerokie pojecie i dla kazdego moze oznaczac cos troche innego.

Allegro Polska Strojna

E’G Jest to to, co jest w tej chwili popularne, jest dobrze widziane. Moda ma w sobie aspiracje.
Patrzymy jak chcielibysmy wyglgdac, obserwujemy ludzi, ktérzy nam sie podobajg lub w jakis sposéb ich
podziwiamy. Oni z reguty noszg cos, co jest modne i nas to interesuje. Sam chce by¢ na czasie,

nie podgzam za modg jakos niesamowicie, ale chodzi o to, zeby wiedzie¢ czym sie kierowac¢ kupujac,

40 lat (;V'a";ti" diat wiedzie€ na przyktad czego sie juz nie nosi i modyfikowa¢ swojg szafe tak, aby byta na czasie... zeby nie
at, ayrektior aziatu
wypowiedz do raportu by¢€ z tytu, zeby nie by¢ staromodnym.

Allegro Polska Strojna

66 Moda to jest zespot najnowszych trendow. Cos, co obserwujemy, na czym sie wzorujemy.

Gosia
34 lata, kierownik zespotu,
mama 2-letniej Tosi,
wypowiedz do raportu
Allegro Polska Strojna
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Lidia Przybylska
redaktor naczelna,
Moda w Polsce
wypowiedz do raportu
Allegro Polska Strojna

€ \;
Antonina Samecka
CEO, Creative Director
RISK made in Warsaw
Ubrania dla prawdziwych kobiet
wypowiedz do raportu
Allegro Polska Strojna

Moda na mode

Zainteresowanie moda

Czym jest moda?

E’G Moda jest dla mnie waznym zjawiskiem, na podstawie, ktérego mozemy obserwowac
przemiany spoteczne, gospodarcze i cywilizacyjne. Wraz z pojawieniem sie¢ masowej konsumpcji,
zaczeliSmy postrzegac¢ zmieniajgce sie trendy w kategoriach socjologii mas albo psychologii spoteczne.
W dodatku, moda hotduje unikalnosci, ale jest jednoczesnie jedng z niewielu dziedzin, ktdra w podobnym

stopniu podkresla zmienng estetyke wspotczesnosci.

E’G W RISKu podchodzimy do mody jak do sztuki uzytkowej, jak do designu. Jest tez w tym sporo
psychologii. Myslgc o stylu, nie myslimy o klientce z matych lub duzych miast, a raczej o kobiecych
potrzebach i odczuciach. Diugi czas testowaliSmy na przyktad na stronie RISKa - zaktadke shop by mood.
Pokazywatysmy tam stylizacje wpisujgce sie nie w okazje, ale w nastroje, ktérym czesto ulegajg 30-latki:
chcg sie dobrze czuc€ i w ubraniu i w swojej skorze, czasem chcg by¢ zmystowe, atrakcyjne, a kiedy indziej
dopada je nostalgia. Caty czas zadawatysmy sobie pytanie, czy kobiety ubierajg sie zgodnie z tym jak sie
dzis$ czuja, czy jak chciatyby sie czu¢. Bo jak np. nic Ci nie idzie to czasem widac¢ to w niedbatym stroju,

a kiedy indziej wlasnie ubierasz sie najlepiej jak mozesz - zeby to zamaskowac. Jedno jest pewne -
ubieramy kobiety, dla ktorych strdj jest odzwierciedleniem osobowosci, ktére uzywajg mody jako jeszcze
jednego jezyka, w ktorym opowiadajg swojg historie, mdéwig kim s3.



Moda na mode

Zainteresowanie moda

Czym jest moda?

Basia Czyzewska
redaktor prowadzgca 6 6

polska edycije i-D Moda to bardzo pojemne hasto, jest elementem popkultury a jednoczes$nie dziedzing sztuki.
wypowiedz do raportu
Allegro Polska Strojna Z jednej strony jest oderwana od rzeczywistosci, niedostepna i snobistyczna, z drugiej rodzi sie wiasnie

na ulicy. Na pewno moda wymaga swiadomosci - postuguje sie kodami, czesto nawigzuje do muzyki, kina,

czy przemian spotecznych, jednoczesnie jest bardzo abstrakcyjna. To kompozycja, proporcja i kolor.

E’G Mode okreslitabym jako powielany przez wiele osdb sposdb wyrazenia siebie. Moda jest
definiowana przez styl, przez trendy, przez spojny w danym okresie i wiodgcy charakter ubioru, ale tez
szeroko pojmowany lifestyle - to co nas zajmuje i interesuje. Rownie dobrze mozemy mowic przeciez

0 modzie na bieganie, na styl makijazu, czy uczesanie. To wszystko pojeciowo obejmuje moda.

Matgorzata Olszewska
dyrektor strategiczny,
wiceprezes zarzgdu
KAZAR
wypowiedz do raportu
Allegro Polska Strojna
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Moda na mode

Zainteresowanie moda

Zaskakujacy jest poziom zainteresowania modg w zaleznosci od wieku badanych, zarowno w przypadku
kobiet, jak i mezczyzn - deklaracja zainteresowania generalnie rosnie wraz z wiekiem. Stosunkowo
najmniej zainteresowane modg sg osoby w wieku 15-18 i 19-24 lata. Wynika to z innego postrzegania
mody przez przedstawicieli roznych pokolen i tego, w jaki sposob objawia sie wedtug nich zainteresowanie
moda. Dla mtodych oséb jest to bardzo aktywne dziatanie, obejmujgce zaréwno sledzenie najnowszych
trendow i korzystanie w tym celu z rozmaitych zrodet informacji, jak i aktywne uczeszczanie na rozmaite
wydarzenia modowe, mozna powiedzieC - zycie modg. Mtode osoby przewaznie bardzo angazujg sie

w obszary, ktorymi sg zainteresowane. To sprawia, ze tych obszardw jest mniej ale sg eksploatowane
bardziej intensywnie. Wsrdd nastolatkow moda jako wiodgcy obszar zainteresowania jest wypierana
czesto przez nauke, bgdz sport. Towarzyszy im na co dzien, ale nie zajmuje ich aktywnie jako cel
dziatania. Dojrzate osoby natomiast, za przejaw zainteresowania modg uznajg mniej angazujgce
czynnosci, jak na przyktad przeglgdanie magazynow modowych, czy serwisow modowych. Dodatkowo,

miode osoby najczesciej wskazujg, ze nie majg po prostu czasu na to, aby interesowac sie moda.

Z drugiej strony, patrzac na te najmtodsza grupe, mozna zauwazyc, ze zainteresowanie modg jest tu
niemalze réwne dla kobiet i mezczyzn, co oznacza, ze mtodzi mezczyzni juz w takim samym stopniu
interesujg sie modg jak mtode kobiety. Dla grupy wiekowej 19-24 lata zainteresowanie modg wsrod
mezczyzn spada, natomiast u kobiet rosnie, osiggajgc szczyt w grupach wiekowych 25-34 i 35-44 |ata,

a potem w grupie najstarszej 64+. Dla mezczyzn widzimy podobne, cho¢ tagodniejsze, wahania w grupach
wiekowych z generalnym trendem wzrostowym wraz z wiekiem. Najwyzsze deklarowane zainteresowanie

moda dotyczy grupy 35-44 lata, a potem grupy najstarszej 64+.

Analizujgc natomiast sledzenie trendow modowych, czyli jeden z podstawowych przejawow
zainteresowania moda, widzimy, ze w grupie zainteresowanych tym zagadnieniem kobiet, najwyzsza
sktonnosc¢ do sledzenia trendow wystepuje w wieku 19-24 lata, a potem stabilnie i powoli spada wraz

z wiekiem. Nastoletnie dziewczeta (15-18 lat) natomiast stosunkowo najrzadziej sledzg trendy modowe

i, co ciekawe, Sledzg je nawet rzadziej niz mtodzi chtopcy. Wsrod mezczyzn generalnie sledzenie trendow

modowych jest bardziej stabilne w ciggu zycia, a najnizszy poziom osigga w grupie wiekowej 55-64 lata.
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Zainteresowanie moda

Wykres 3: Zainteresowanie modg w zaleznosci od wieku,
Raport Polska Strojna, wszyscy badani, N=1561

15-18 19-24 25-34 35-44 45-54 55-64 >64

B kobiety B mezczyini

Wykres 4: Sledzenie trendéw modowych w zaleznoéci od wieku,
Raport Polska Strojna, wszyscy badani, N=1561

15-18 19-24 25-34 35-44 45-54 55-64 >64
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Moda na mode

Zainteresowanie moda

Czy interesujesz sie modg?

E’G Powiedzmy, ze tak. Zalezy czy jest tadna, czy brzydka. Nie podobajg mi sie udziwnione kreacje,
ale jak jest to cos bardziej codziennego i normalnego, na przyktad skromna sukienka to tak, interesuje
mnie.

Matgosia
16 lat, uczennica liceum
wypowiedz do raportu
Allegro Polska Strojna

E’G Tak, interesuje sie modg. Zaglagdam na blogi modowe, czytam tez czasem czasopisma modowe.
Zdarza mi sie inspirowac tym, co znajde w internecie. Przewaznie szukam czegos, co pomoze mi
zbudowac wiasny styl, ale jednoczesnie jest na topie i co sie obecnie nosi. Czesto tez obserwuje co sie

nosi na ulicy i czy dany produkt coraz czesciej sie pojawia, na przyktad noszg to moi znajomi, kolezanki.

Karolina Czesto wtedy dochodze do wniosku, ze jednak to fajnie wyglgda i sktaniam sie do zakupu. Tez chce to

23 lata, studentka o
wypowiedz do raportu miec.

Allegro Polska Strojna

66 Troche tak, troche nie. Jestem generalnie zainteresowany tym w jaki sposob mam dobrac sobie
ubrania. Poszukuje tez wiasnego stylu. Gdybym miat go okresli¢ obecnie to bytby casual, ale nie do konca,
chciatbym wygladac lepiej niz przecietny cztowiek w dzinsach. Zalezy mi na zbudowaniu bardziej

indywidualnego stylu.
Grzesiek
18 lat, uczen liceum

wypowiedz do raportu
Allegro Polska Strojna

66 Interesuje sie, w tym sensie, ze patrze co sie dzieje i zdecydowanie nie jest mi obojetne jak sie

ubieram.

Marcin
40 lat, dyrektor dziatu
wypowiedz do raportu
Allegro Polska Strojna

Polska Strojna. Zainteresowanie moda i zakupy modowe Polakéw 2015
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Zainteresowanie moda

Popatrzmy jeszcze kto jest najbardziej zainteresowany moda, jesli wzig¢ pod uwage lokalizacje
konsumentow. Jak sie okazuje, najwyzszy poziom zainteresowania tym obszarem wcale nie dotyczy
najwiekszych miast. Zdecydowanie najwyzszy jest na wsi. W miastach, niezaleznie od wielkosci,
deklarowane zainteresowanie modg jest dos¢ podobne i utrzymuje sie na poziomie nieco ponad 60%,
natomiast w przypadku mieszkancow wsi jest prawie o 20 p.p. wyzsze. Zjawisko Sledzenia trendéw
modowych wsrod zainteresowanych modg jest bardziej wyréwnane pomiedzy miastami i wsig, oscylujgc
wokot 80%

Wykres 5 - Zainteresowanie modg i sledzenie trendéw modowych w zaleznosci od wielkosci miejsca zamieszkania
Raport Polska Strojna, wszyscy badani, N=1561
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I m— 49 %o

R 63 %
I 50%

miasto 200-500 tys. mieszkancow

I 56 %
I /30 '

miasto 100-200 tys. mieszkancow

_63%
_52% :

miasto 50-100 tys. mieszkancow

—63%
—47% '

miasto 20-50 tys. mieszkancow

_ 60%
—49% '

miasto < 20 tys. mieszkancow

—81%
_67% '

wies

B zainteresowanie moda B <ledzenie trendow



Moda na mode

Zainteresowanie moda

Wspomniana prawidtowosc, to znaczy zwiekszone zainteresowanie modg wsrod mieszkancow wsi dotyczy
zarowno kobiet, jak i mezczyzn. W przypadku kobiet mozemy zaobserwowac nieco zwiekszone
zainteresowanie w miastach o wielkosci 100-200 tys. mieszkancow, a wsréd mezczyzn mieszkajgcych

w miastach - w takich o wielkosci 200-500 tys. mieszkancow.

Wykres 6 - Zainteresowanie modg wsréd kobiet i mezczyzn w zaleznosci od wielkosci miejsca zamieszkania
Raport Polska Strojna, wszyscy badani, N=1561
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Zainteresowanie moda

Moda to obszar, ktory interesuje Polakow niezaleznie od poziomu dochoddow. Nawet w najnizszym
przedziale - do 1500 zt brutto na osobe - zainteresowanie moda siega 66% wsrod kobiet i1 44% wsrod
mezczyzn. Generalnie, najczesciej zainteresowanie modg deklarujg osoby osiggajgce dochody na
poziomie 5000-8000 zt brutto. Te osoby rowniez najczesciej sledzg najnowsze trendy modowe.

Co ciekawe, podobne wahania zainteresowania modg wystepujg zaleznie od dochodu zaréwno wsrod
kobiet, jak i wsrod mezczyzn. W przypadku mezczyzn natomiast, sg one zdecydowanie silniejsze, wahajgc
sie nawet 0 40 p.p. Bardzo interesujgcg grupg sg mezczyzni osiggajacy najwyzsze dochody, ktorzy
znacznie bardziej interesujg sie modg niz najzamozniejsze Polki i swoim zainteresowaniem doréwnujg

grupie aspirujgcych mezczyzn z dochodami na osobe na poziomie 5000 - 8000 zt brutto na osobe.

Wykres 7 - Zainteresowanie modg w zaleznosci od dochodu brutto na osobe w gospodarstwie domowym,
Raport Polska Strojna, wszyscy badani, ktorzy odpowiedzieli na pytanie o dochody, N=1249
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Warszawa na mapie mody

Skoro tak znaczna czesc¢ Polakéw jest aktywna w obszarze mody - zywo interesuje sie modg i Sledzi
trendy modowe - warto zapytac, gdzie w takim razie wedtug nas znajduje sie na Swiatowej mapie mody
Warszawa. Czy jesteSmy w czotowce i szybko przyswajamy trendy, czy moze pozostajemy w modowym
ogonie? Okazuje sie, ze ani jedno, ani drugie. Polacy umiejscawiajg Warszawe gdzies posrodku - na
szostym miejscu. W wyscigu do tytutu stolicy mody wyprzedza nas Paryz, Mediolan, Nowy Jork, Londyn
i Barcelona. Z tytu pozostawiamy wedtug polskich konsumentéw miedzy innymi Berlin, Tokio, czy Seul,

a takze - zapowiadang jako przysztg stolice mody - Doline Krzemowg*.

Tabela 1 - Miasta uznawane za stolice mody,
Raport Polska Strojna, wszyscy badani, N=1561

1 Paryz, Francja

2 Mediolan, Witochy

3 Nowy Jork, USA

4 Londyn, Wielka Brytania
5 Barcelona, Hiszpania
6 Warszawa, Polska

7 Berlin, Niemcy

8 Tokio, Japonia

9 Moskwa, Rosja

10 Dolina Krzemowa, USA
11 Seul, Korea Potudniowa
12 Pekin, Chiny

13 Dubaj / Abu Zabi, Zjednoczone Emiraty Arabskie

*media wskazujg na Doline Krzemowag jako na przysztoSciowg stolice Swiatowej mody ze wzgledu na rosngcy potencjat dochodowy i zainteresowanie modg
mtodych mezczyzn w sektorze IT
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Obserwowane trendy

Polacy dostrzegajg wiele zmian w zakresie mody. 74% zgadza sie ze stwierdzeniem, ze ubior stat sie
obecnie metodg na wyrazenie siebie. Ponad 60% jest zdania, ze chcemy mie¢ swoj indywidualny styl,
dlatego coraz czesciej gustujemy w markach lokalnych lub niszowych. Rosngcg role koloru szarego i jego
probe detronizacji czerni dostrzega podobnie, ponad 60% badanych. Widzimy takze rosngca role

mezczyzn jako klientow w sektorze modowym - potwierdzajg to zarowno pytane kobiety, jak i mezczyzni.

Tabela 2 - Opinie o modzie,
Raport Polska Strojna, wszyscy badani, N=1561

Trend O(ﬁ?g)a

Ubior stat sie metodg na wyrazenie siebie 4,5

Coraz czesciej chcemy mie¢ swéj indyvyidualny, niepow’garzalny styl, Qilatego wybieramy niszowych 43
projektantow lub lokalne, nieznane marki ’

"Grey is new black" - coraz czesciej kolor czarny, uznawany do tej pory jako najbardziej elegancki, 49
wypiera kolor szary ’

Mezczyzni coraz czesciej interesujg sie modg i samodzielnie kupujg w kategorii moda 4,2

Coraz czesciej smartfon staje sie tak waznym elementem stroju, jak na przykfad zegarek 4,2

Coraz popularniejszy jest na spotkaniach biznesowych luzniejszy styl, tzw. business casual, zamiast 4.1

klasycznego garnituru, czy garsonki

Trendy w modzie juz w zasadzie nie istniejg, zmiany zachodzg zbyt szybko 4,0



Celestyna Zachariasz
Menadzer kategorii Moda i Uroda
Allegro
wypowiedz do raportu
Allegro Polska Strojna

Basia Czyzewska
redaktor prowadzgca
polskg edycje i-D
wypowiedz do raportu
Allegro Polska Strojna
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Opinie o0 polskim rynku mody

Jaki jest polski rynek mody od strony biznesu i konsumenta? Czy jest w nim cos

specyficznego w stosunku do innych krajow?

66 Wedtug danych PMR Research dotyczgcych sprzedazy odziezy i obuwia Polska ma 12%
udziatu w rynku tradycyjnym Europy Srodkowej i Rosji. Wiekszo$é marek europejskich jest juz obecna na
naszym rynku. Zagraniczni gracze wchodzg przez franczyze i joint venture. Jednoczesnie trwa
miedzynarodowa ekspansja polskich firm, a sieci odziezowe idg w slad polskich firm, ktére odniosty sukces
za granicg. Coraz bardziej liczy sie bycie blisko klienta i dostepnos¢ produktéw, co czyni online

i omnichannel (sprzedaz w wielu kanatach) coraz bardziej atrakcyjnymi. Przyszty tez juz do nas takie
trendy, jak wzrost znaczenia segmentu mody luksusowej, czy show-rooming (sprawdzanie kontrofert na
urzgdzeniu mobilnym podczas wizyty w realnym sklepie) i fast fashion (krotkie kolekcje wymagajgce

szybkich decyzji i szybkich zakupow).

66 Rynek modowy w Polsce jest bardzo mtody i caty czas sie tworzy, moze dzieki temu jestesmy
otwarci i wolni, ale na pewno brakuje nam opatrzenia i tradycji. To zabawne, bo wsrdéd mtodych ludzi moda
wtasnie teraz robi sie bardzo modna. Do niedawna architektura i wzornictwo, popularnie zwane designem,
to byty wiodgce wydziaty dla mtodych ludzi z artystycznym zacieciem, ktorzy niekoniecznie chciel
zamykac sie w roli artysty z ASP (Akademii Sztuk Pieknych). Projektowanie mody, Marketing, Krytyka
mody to oblegane na catym swiecie kierunki. Niestety wiele marek-symboli jest wcigz poza naszym
zasiegiem. W porownaniu z rynkami zachodnimi bardzo stabo zarabiamy, niewiele luksusowych marek
otworzyto w Polsce swoje butiki. Np. mamy w Polsce tylko jeden butik Luis Vuitton. Z drugiej strony mtode
pokolenie korzysta z Internetu i ma coraz mniej takich ograniczen. Moja obserwacja dotyczgca mody jest
jeszcze taka, ze pojmowana jest jako cos bardzo niecodziennego i nieuzytkowego.

W obiegowym rozumieniu projektantem jest ktos, kto robi suknie dla celebrytow i na oktadki magazynow.
Estetyka glamour, wypracowane fryzury, przeskalowana bizuteria... Tymczasem nasz konsumencki,

jednostkowy model, jest duzo bardziej casual’owy.


http://allegro.pl/dzial/moda-i-uroda

.

Antonina Samecka
CEO, Creative Director
RISK made in Warsaw

Ubrania dla prawdziwych kobiet
wypowiedz do raportu
Allegro Polska Strojna

Moda na mode

Opinie o0 polskim rynku mody

Jaki jest polski rynek mody od strony biznesu i konsumenta? Czy jest w nim cos

specyficznego w stosunku do innych krajow?

E’E‘ W Polsce ciggle bardzo maty jest segment semi-premium, w ktorym dziata na przyktad COS,
Sisley, Massimo Dutti, Tommy Hilfiger, czy my. Marki, ktdre wymienitam nie kosztujg jeszcze tyle, co Gucci,
Chanel czy chociazby Stella McCartney, a jednak kojarzg sie z jakoscig i zawsze ze stylem. To nie

sg marki, ktére robig przeglad wszystkich trendéw, tylko majg swoj specyficzny sznyt i czesto bardzo
lojalnych, wymagajacych klientow. Takim markom tatwo jest wychodzi¢ za granice. My, podobnie jak inne
marki z tej grupy, mamy spojny brand, a dodatkowo jesteSmy przyjazni cenowo dla tej czesci Europy, ktéra
po kryzysie nie ma tyle srodkow na mode, ale chce sie w dalszym ciggu ubierac i wyglgdac¢ dobrze.
Wiasnie dlatego w Finlandii RISK osigga taki sukces. Finowie nie chcg zrezygnowac z szyku i stylu, ale nie
sg w stanie wydac juz takich pieniedzy jak przed kryzysem. W Polsce wcigz jest niewiele brandow, ktore
majg wyrazisty, spojny sezon w sezon styl. Mamy wcigz podziat na sieciowki i projektantow, ale niewiele
jest rzeczy ,pomiedzy”. Widac tez, ze w Polsce jeszcze bardzo zwracamy uwage na cene, co wyszio
wyraznie w raporcie, chociaz coraz bardziej liczy sie dla nas rowniez jakos¢, bo chcemy inwestowac

w rzeczy dtugoterminowo. Takie podejscie jest w koncu bardziej ekonomiczne niz zakup duzej ilosci
produktow kiepskiej jakosci. Polacy zresztg mato wybaczajg - jesli cos jest nie tak z jakoscig, czy
wykonaniem produktu, to zwracajg go od razu. Dlatego dla nas jakos¢ jest tak wazna. Mysle, ze nawet
jesli jestes osobg, ktéra nie wydaje duzo, to jednak chcesz kupi¢ cos, co chwile potrwa. Cene szybko
zapominamy, a jakos¢ pozostaje z nami na dtugo. Tego nie potrafimy jeszcze wyrazi¢ deklaratywnie ale my

widzimy to juz w coraz wyrazniej na rynku wsrod naszych klientow.



Joanna Przetakiewicz
projektantka mody
i dyrektor kreatywna
marki La Mania
wypowiedz do raportu
Allegro Polska Strojna
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Ania Kruk,
dyrektor kreatywna
marki bizuterii ANIA KRUK
wypowiedz do raportu
Allegro Polska Strojna
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Opinie o0 polskim rynku mody

Jaki jest polski rynek mody od strony biznesu i konsumenta? Czy jest w nim cos

specyficznego w stosunku do innych krajow?

E’E’ Jestesmy na bardzo ciekawym i bardzo kreatywnym etapie. JestesSmy jednym z najmtodszych
rynkbw mody w Europie i mysle, ze rozwijajgcym sie najbardziej dynamicznie. To, co nas charakteryzuje,
to wielki gtéd kreowania nowych rzeczy, nowych projektow i tworzenia nowej rzeczywistosci. Szare czasy
komunizmu skutecznie w nas ten gtdd obudzity. W porownaniu do rynkdw zagranicznych, oczywiscie
zalezy ktorych, mamy wieloletnie tradycje krawieckie oraz rekodzielnicze. Problem polega na tym,

ze trudno je wykorzystywac nie majgc wsparcia zadnej instytucji rzgdowej, zadnego programu
panstwowego, ktory spowodowatby ich rozwoj oraz rozpoczagt komunikacje miedzy pracodawcami

| pracobiorcami. Jestem cztonkiem British Fashion Council Trust Founder Member Committee i wtasnie
ostatnia nasza dyskusja oscylowata wokot tego tematu. Wielu zagranicznych kontrahentéw chciatoby szyc¢
swoje kolekcje w Polsce, ale nie majg posrednika, ktory zajatby sie realizacjg takich zamodwien.

Biorgc pod uwage wszystkie te aspekty, mamy niewatpliwie bardzo duzy potencjat rozwoju, pod
warunkiem, ze powstanie taka instytucja. Produkcja odziezy to wielka szansa dla rozwoju polskiego

przemystu. Zebrane doswiadczenia przez lata, ktére nie mogg sie zmarnowac.

E‘G’ Polski rynek sie ciggle rozwija. Na przestrzeni ostatnich kilku lat powstato bardzo wiele nowych
marek. Klienci zaczeli szukac tego, co lokalne, projektowane i produkowane w Polsce, interesowac sie
polskimi projektantami. Okreslenie ,mtody polski projektant” stato sie pewnego rodzaju metka.

To, co obserwujemy dzis, to ilu z tych projektantéw umie skomercjalizowac swojg tworczos¢ - pracowac
nie na pojedynczych sztukach z kolekcji, ale prowadzi¢ biznes. Katalizatorem zmian jest na pewno
dynamicznie rozwijajgcy sie rynek e-commerce i m-commerce. Koszty prowadzenia sprzedazy
internetowej sg o wiele nizsze niz tworzenia sieci sklepéw w centrach handlowych, gdzie bierzesz na
siebie zobowigzania w postaci wysokich czynszéw, wieloletnich umow, pensiji zespotu. Dlatego tak wiele

polskich marek startuje online i na tym sie skupia.



Lidia Przybylska
redaktor naczelna,
Moda w Polsce
wypowiedz do raportu
Allegro Polska Strojna
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Opinie o0 polskim rynku mody

Jaki jest polski rynek mody od strony biznesu i konsumenta? Czy jest w nim cos

specyficznego w stosunku do innych krajow?

E’E’ Widze coraz wiekszy rozwoj polskiej mody. Nasi projektanci osiggajg niemate sukcesy

na rynkach zagranicznych. Marki fashion pokazywane s3 na targach Europy oraz Swiata.

Stajemy sie cenionymi fachowcami i ekspertami. Uczelnie ksztatcg na wysokim poziomie, a co wiecej,
powstajg wcigz nowe inicjatywy oraz instytucje, ktdére wspierajg i umozliwiajg promocje oraz rozwoj.
Martwi mnie jednak wcigz zbyt mata dziatalnos¢ Panstwa i instytucji panstwowych, ktére mogtyby wptyngc¢
na swiadomos¢ samych Polakéw. Problem finansowy wcigz uniemozliwia mtodym, zdolnym projektantom

wyptyngcC na szeroki rynek, co stanowi gtowng przyczyne upadku dobrych start-upow.



Joanna Przetakiewicz
projektantka mody
i dyrektor kreatywna
marki La Mania
wypowiedz do raportu
Allegro Polska Strojna

Celestyna Zachariasz
Menadzer kategorii Moda i Uroda
Allegro
wypowiedz do raportu
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Opinie o0 polskim rynku mody

Jakie sg najciekawsze trendy na polskim rynku mody?

66 Dzieje sie bardzo duzo i w pozytywnym kierunku. Popularnos¢ takich programoéw jak Top Model
czy Project Runway dobitnie pokazuje wielkie zainteresowanie tematem mody. Projektanci najczesciej
biorg swojg kariere we wtasne rece, organizujgc wiele pokazow czy prezentacji, biorg czynny udziat

w wydarzeniach komercyjnych, tj. targi (np. Hush), £6dzki Tydziern Mody czy tez Warsaw Fashion Street.
Powstajg nowe galerie handlowe, ktore skupiajg mtodych zdolnych twoércow polskiego rynku mody.
Przyktadem jest chociazby ,Modo”, gdzie swoje butiki otworzyli m.in. Mariusz Przybylski,

Teresa Rosati, Liliana Pryma i Jakob - finalisci pierwszej edycji Project Runway, tukasz Jemiot

czy Paprocki & Brzozowski. Powstaje coraz wiecej inicjatyw i idei, wytaniajgcych mtode talenty

| wspierajacych branze mody w Polsce.

66 Widzimy coraz ciekawsze kampanie reklamowe marek modowych, wspotprace z ludzmi
znanymi, ktorzy stajg sie twarzami kolekcji. Rosnie popyt na mode niekomercyjng, coraz czesciej liczy sie
unikatowosc i jakosc, a przy okazji takich kampanii reklamowych coraz czesciej pojawiajg sie okazje
zakupu produktow od projektantow w przystepnej cenie. Kategoria moda jest dostepna w nowych
segmentach rynku i zaczyna mie¢ dla nich duze znaczenie, np. w dyskontach. Coraz wiecej marek
zagranicznych zapowiada wejscie na polski rynek. Allegro tez jest coraz bardziej otwarte na wspotprace

z zagranicznymi markami. Co do wydarzen, ciekawe informacje o trendach naptywajg do nas zawsze

z publikacji MODE FEMME - WOMEN’S FASHION TRENDS BOOK, publikacji WGSN Trends Forecasting
Services, publikacji Natalii Hatalskiej, czy Zuzanny Skalskiej.


http://www.apple.com/pl
http://allegro.pl/dzial/moda-i-uroda

Lidia Przybylska
redaktor naczelna,
Moda w Polsce
wypowiedz do raportu
Allegro Polska Strojna

Moda na mode

Opinie o0 polskim rynku mody

Jakie sg najciekawsze trendy na polskim rynku mody?

E’E’ Polska staje sie coraz bardziej atrakcyjnym krajem dla swiatowych marek premium. Badania
wskazujg, ze Polacy wydajg coraz wiecej na dobra luksusowe w tym segmencie. Ponadto duze siecidowki
amerykanskie i brytyjskie zaczynajg wybiera¢ polskie miasta. Z drugiej jednak strony, interesujgcym
rozwigzaniem, ktdre zaczyna pojawiac sie w galeriach handlowych, sg sklepy tymczasowe mtodych
projektantow tzw. pop-up stores, ktore wprowadzajg dynamike do dotychczasowej oferty obiektow.
Wydaje sie, ze trend polegajgcy na staranniejszym doborze i specjalizacji grup najemcow w obiektach

bedzie odgrywat znaczgca role w kolejnych latach.
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Stylowo po polsku

Jak wazny |est dla nas wyglaad

Zacznijmy od podstaw, czyli od sprawdzenia, w jakim stopniu to, jak wyglgdamy na co dzien jest dla nas
Polakdéw, wazne. Okazuje sie, ze codzienny wyglad liczy sie dla 80% badanych, co jest wskazaniem
jeszcze wyzszym niz w poprzednim roku, gdzie byto to 75%*, natomiast dla 55% jest on bardzo istotny
(oceny 5i 6 w skali 1-6). Co ciekawe, wiekszos¢ konsumentow ma swiadomos¢ tego, co myslg o ich
wygladzie i stroju ich znajomi i bliscy. Tylko 27% badanych wskazuje na to, ze nie ma takiej wiedzy,

ale jednoczesnie 14% z nich chetnie by sie tego dowiedziato.

Wykres 8 - W jakim stopniu jest dla nas istotne jak wygladamy na co dzien
(w skali 1-6, 6 oznacza, ze jest to bardzo istotne, a 1, ze nie jest istotne), Wykres 9 - Czy wedtug naszych znajomych i bliskich wyglagdamy dobrze,
Raport Polska Strojna, wszyscy badani, N=1561 Raport Polska Strojna, wszyscy badani, N=1561

@ ocena 1 (w ogdle nie istotne) ® zdecydowanie tak

@® ocena? @ raczej tak

@® ocena 3 @ raczenie

® ocenas ® zdecydowanie nie
ocena b nie wiem, ale chetnie bym sie dowiedzial(a)
ocena 6 (bardzo istotne) nie wiem, nie zastanawiatam/em sie nad tym

* zrodto: raport Styl Polaka, TNS dla Allegro, lipiec 2014
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Stylowo po polsku

Jak wazny |est dla nas wyglaad

Dla kogo codzienny wyglad liczy sie najbardziej? Ot6z, co pewnie niewielu z nas zaskoczy, dla kobiet
wyglad ma wieksze znaczenie. Prawie 3/4 kobiet ocenito te wage na 5 lub 6 w skali 1-6. Podobnej oceny
dokonato 38% mezczyzn. Wyglada jednak na to, ze kompletnie wyglad nie ma znaczenia tylko dla 4%

mezczyzn.

Wykres 10 - W jakim stopniu jest dla nas istotne jak wyglagdamy na co dzieh wg pici (w skali 1-6, 6 oznacza, ze jest to bardzo istotne,
a 1, ze nie jest w ogole istotne),
Raport Polska Strojna, wszyscy badani, N=1561

kobieta HERZA 9% 15%

nviorais- Uk 4% 4%

B ocena 1 (w ogdle nie istotne) B ocena? B ocena M ocena 4 ocena 5 ocena 6 (badzo istotne)



Stylowo po polsku

Jak wazny |est dla nas wyglaad

Kto jeszcze jest znaczaco zainteresowany wyglgdem? Patrzgc na profil wiekowy, sg to osoby w dwodch
przedziatach wiekowych, 25-34 lata i 35-44 lata. Pod wzgledem miejsca zamieszkania natomiast -

zdecydowanie mieszkancy wsi, a pod wzgledem poziomu dochodow - osoby najbardziej zamozne.

Wykres 11 - W jakim stopniu jest dla nas istotne jak wyglgdamy na co dzien wg wieku (w skali 1-6, gdzie 6 oznacza, ze jest to bardzo
istotne, a 1, Zze nie jest w ogole istotne),
Raport Polska Strojna, wszyscy badani, N=1561

15-18  FIZIR 19% 27% | | | 13% ]

19-24 EEARSA 16% 28% 15%

32%]

25-34 QN 12% 27%

35-44 QK 12% 22% 27%

45-54 SENEA 18% 22% B 17% |

55-64 §F4 15% 9% 29%

64 PQ 11% 33% 33% W% 20%

M ocena 1 (wogole nieistotne) M ocena2 M ocena3 M ocena4 ocena5 [l ocena 6 (badzo istotne)
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Stylowo po polsku

Jak wazny |est dla nas wyglad

Wykres 12 - W jakim stopniu jest dla nas istotne jak wyglagdamy na co dzieh wg miejsca zamieszkania (w skali 1-6, gdzie 6 oznacza,
ze jest to bardzo istotne, a 1, Zze nie jest w ogole istotne),
Raport Polska Strojna, wszyscy badani, N=1561

miasto >500 tys. mieszkancow SEA4 23% 31% 19%

miasto 200-500 tys. mieszkancow  FAZNA 23% 23% 20% !

miasto 100-200 tys. mieszkancow  SRZS¥A 25% 32% 13%

miasto 50-100 tys. mieszkancow BRI 17% 35% 17% !

miasto 20-50 tys. mieszkancow HEL¥ 15% 31% 18% |

miasto < 20 tys. mieszkancow PAZNS 11% 24% 21%

wies RPLD 11% 14% 40% ]

B ocena 1 (wogdle nieistotne) [l ocena2 M ocena3 M ocena 4 ocena5 [ ocena 6 (badzo istotne)



Stylowo po polsku

Jak wazny |est dla nas wyglad

Wykres 13 - W jakim stopniu jest dla nas istotne jak wyglgdamy na co dzien wg dochodu butto na osobe w gospodarstwie domowym
(w skali 1-6, gdzie 6 oznacza, ze jest to bardzo istotne, a 1, Ze nie jest w ogole istotne),
Raport Polska Strojna, wszyscy badani, N=1561

< 1500 zt brutto na osobe  FLMEA

1501- 3000 zt brutto na osobe  FLZMA 8%

3001-5000 zt brutto na osobe % 1% 12%

5001-8000 z brutto na osobe  HREA 13% 13% 46% 26% |
8001-10000 zI na osobe 13% 36% 24% 27%
>10000 zt brutto na osobe 21% 25% 54%

B ocena 1 (wogdle nieistotne) M ocena2 M ocena3 MM ocena4 | ocena5 [ ocena 6 (badzo istotne)
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Stylowo po polsku

Obserwowane trendy

73% Polakow twierdzi, ze ubior wiele mowi o cztowieku i jego cechach charakteru. Dla podobnej liczby
ubidr jest bardzo waznym elementem pozwalajgcym wyrazi¢ swojg indywidualnos¢. Z pewnoscig te dwa
elementy przyczyniajg sie do tego, ze wyglad codzienny jest dla nas tak wazny. Budujemy go przewaznie
stosujac sprawdzone elementy, zestawienia i dodatki oraz kierujgc sie klasyka. Szczegoty juz za chwile.

Tabela 3 - Opinie o stylu,
Raport Polska Strojna, wszyscy badani, N=1561

Trend O(ﬁ?g)a
Ubior wiele moéwi o cztowieku i jego cechach charakteru 4.4
Ubidr jest bardzo waznym elementem pozwalajgcym wyrazi¢ swoja indywidualnosé¢ 4.4
Buty to bardzo wazny element stroju, po nich widaé, czy kto$ ma dobry styl i dba o wyglad 4.4
Zegarek, podobnie jak bizuteria, pokazuje czesto status osoby, ktdra go nosi 4,3
Stosuje raczej sprawdzone zestawienia ubran i kolorow 4,2
Jesli chodzi o mode, najbardziej cenie klasyke 4.1
Torbe traktuje jak inwestycje, czasem warto przeznaczy¢ na nig nawet spore fundusze bo swiadczy 40

o stylu i statusie



Stylowo po polsku

Jaki styl preferujemy

Polacy pytani o preferowany styl ubioru wymieniajg najczesciej dwa. Najchetniej wybieranym jest wygodny
(33% wskazan), a zaraz potem schludny (29%). Doktadnie te same cieszyly sie najwiekszg popularnoscia
w zesztym roku*. Dosc¢ czesto (24%) wybieramy takze klasyke. Tylko 5% badanych nie umiato okresli¢
witasnego stylu. Preferencje kobiet i mezczyzn jesli chodzi o style ubioru sg bardzo podobne. Najwieksze
roznice dotyczg 2 zaproponowanych stylow ubioru - kobiety czesciej wskazujg na schludny (9 p.p.
przewagi), a mezczyzni na sportowy (dwukrotnie czesciej). Patrzgc na wiek badanych, osoby w wieku
25-34 i 35-44 lata wskazujg srednio az 2,4 preferowane style ubioru, podczas gdy osoby najmtodsze 1,9,
a najstarsze 1,1. Jest to zwigzane z faktem, ze zycie zawodowe sprawia, ze inny styl ubioru stosujemy

w godzinach pracy i po. Ciekawa obserwacja dotyczy nastolatkow. Czesciej niz inne grupy, preferujg styl
oryginalny, ale takze schludny i klasyczny. Znacznie czesciej niz inne grupy (15%) nie majg tez jeszcze
okreslonego wtasnego stylu. Miejsce zamieszkania rowniez roznicuje nasze preferencje co do stylu
ubierania sie. Przede wszystkim mieszkancy najwiekszych miast, powyzej 200 tys. mieszkancow,
wskazujg najwiekszg liczbe uzywanych stylow - prawie 3, natomiast mieszkancy wsi najmniejszg - 1,8.
Mieszkancy wsi znacznie rzadziej niz mieszkancy duzych miast wybierajg tez takie style jak: zwigzany

z najnowszymi trendami, subkulturg i minimalistyczny.

Wykres 14 - Jaki styl ubioru preferujemy, najbardziej pasuje do nas
Raport Polska Strojna, wszyscy badani, N=1561

wygodny / swobodny

schludny / porzadny / czysty : 29%

klasyczny

24%

praktyczny / funkcjonalny 23%
sportowy
deganci

prosty / minimalistyczny _m
zwyczajny / nie wyrozniajgcy sie _m
oryginalny / unikalny / nieszablonowy
zZwigzany z mojg subkulturg / wartosciami |
zgodny z najnowszymi trendami / na czasie
nie mam jednego, okreslonego stylu I I
nie wiem
Inne

* zrodto: raport Styl Polaka, TNS dla Allegro, lipiec 2014
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Stylowo po polsku

Jaki styl preferujemy

Wykres 15 - Jaki styl ubioru preferujemy, najbardziej pasuje do nas (top 5 wg wieku)
Raport Polska Strojna, wszyscy badani, N=1561

_22% : .
—31% :
—535%
wygodny / swobodny —32% |
: 26%
_31%

11%

schludny / porzadny / czysty _ 24%
' 31%

I 25%
'—' | | | 23% :
_22% :

Klasyczny _21%
: 22%
S 2%

12%

praktyczny / funkcjonalny
22%

4%

% W i5-18
I (7 i i i 5 W 19-24
s s s s s s s s s M 25-34
I 1% g : § M 35-44
eleganck |, 3% ] ;‘22;‘
19% i i i i =64



Stylowo po polsku

Jaki styl preferujemy

Wykres 16 - Jaki styl ubioru preferujemy, najbardziej pasuje do nas (top 5 wg miejsca zamieszkania)

Raport Polska Strojna, wszyscy badani, N=1561

wygodny / swobodny I 32

28%;

26

— 35%

— 31%
schludny / porzadny / czysty _ 24%
29%
e 19%
32%

praktyczny / funkcjonalny _ 21%

27%

sportowy ;
23%

13%

. . . . . 22% I

e—— .
asyczny I 157

5 : : : 20% .
_24%

24%
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B miasto >500 tys. mieszkancow

B miasto 200-500 tys. mieszkancow

| m|asto 100-200 tys. mieszkancow

B miasto 50-100 tys. mieszkancéw
miasto 20-50 tys. mieszkancow

| mlasto <20 tys. mleszkancow
W|es



Stylowo po polsku

Jak oceniamy styl innych

Mozna by pomyslec, ze Polacy to nardd dosc¢ krytyczny, tymczasem ubidr naszych rodakéw oceniamy
bardzo dobrze. Na pytanie czy wedtug Ciebie kobiety w Polsce sg dobrze ubrane, 80% z nas odpowiada
twierdzgco, a na to samo pytanie dotyczgce mezczyzn - 65%. Lepsze oceny generalnie wystawiajag,
podobnie jak w zesztym roku*, kobietom i mezczyznom kobiety.

Wykres 17:
Czy wedtug Ciebie kobiety w Polsce sg
dobrze ubrane?

33%

Kobiety

(2%

mezczyzn

Wykres 18:
Czy wedtug Ciebie mezczyzni w Polsce
sg dobrze ubrani?

09%

kobiety

09%

mezczyzni

* zrodto: raport Styl Polaka, TNS dla Allegro, lipiec 2014
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i dyrektor kreatywna
marki La Mania
wypowiedz do raportu
Allegro Polska Strojna

Stylowo po polsku

Jak oceniamy styl innych

Czy kobiety w Polsce sg dobrze ubrane?

E’E’ Zdecydowanie tak. Sg dobrze ubrane. Obserwujgc, co sie dzieje wokot, za kazdym razem

jestem pozytywnie zaskoczona tym, ze jest coraz ciekawiej, bardziej oryginalnie i coraz bardziej spojnie
stylem bycia i charakterem.

E’G Polki majg swietny gust i sg naturalnie piekne. Obserwujgc nasze klientki moge stwierdzic,
ze najblizej jest nam do francuskiego szyku, czyli niewymuszonego, bezpretensjonalnego stylu.
Zdecydowanie bardziej klasycznego niz na tzw. ,krawedzi”. Brakuje nam jeszcze troche odwagi, ale to
buduje sie z czasem. Internet otworzyt okno na caty Swiat i dzieki takim aplikacjom jak Instagram czy

portalom typu VogueRunway, blogom etc., rosnie Swiadomos¢ mody i che¢ kreowania wtasnego stylu.
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dyrektor kreatywna
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Lidia Przybylska
redaktor naczelna,
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Stylowo po polsku

Jak oceniamy styl innych

Czy kobiety w Polsce sg dobrze ubrane?

E’G Polki sg dosy¢ klasyczne, ale nie jest to nudna klasyka, tylko klasyka szykowna i sprawdzona.
Moze nie do konca stawiamy na to, zeby mie¢ kazdy kolor swiata w szafie - poruszamy sie w gamie
bezpiecznych barw. Lubimy tez eleganckg, uniwersalng bizuterie. Polki Swiadomie komponujg swojg
szafe: proste elementy pozwalajg na tatwiejsze ,miksowanie” i tworzenie zestawow. Blisko nam do
Francuzek - podstawg tzw. paryskiego szyku jest ciekawe tgczenie prostych elementéw. Ukochane
kolekcje naszych klientek to wiasnie te najprostsze. Szlachetnosc¢, brak przetadowania, elegancja sg
istotne dla Polek. Mniej znaczy wiecej - chociaz wiem z wlasnego doswiadczenia, ze te ,proste” wzory

| pomysty sg czesto najtrudniejsze do znalezienia i zaprojektowania.

E’G Widac tendencje wzrostowa, pozytywng. Coraz wiecej kobiet przyktada uwage do tego,

co na siebie wlozy¢, co pasuje, a co jest faux pas. Na pewno kobiety biznesu, na wysokich stanowiskach,
badz posiadajgce wtasng dziatalnos¢, ubierajg sie dobrze. Ich Swiadomos¢ modowa niewatpliwie jest
coraz wieksza. Nie ma co ukrywac faktu, ze kobiety w wiekszych miastach, w ktérych dostep do dobrej
mody jest wyzszy, a przede wszystkim, ktore stac na dobrg jakoS¢, ubierajg sie lepiej od przecietne;

P. Kowalskiej. Nie jest to reguta, ale jednak widac to na ulicach polskich miast.



Iwona
40 lat, kierownik projektow
wypowiedz do raportu
Allegro Polska Strojna
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Karolina
23 lata, studentka
wypowiedz do raportu
Allegro Polska Strojna

Stylowo po polsku

Jak oceniamy styl innych

Czy kobiety w Polsce sg dobrze ubrane?

E’E‘ Wydaje mi sie, ze tak. Oczywiscie mozna ponarzekac na niektére elementy, ale generalnie
wygladajg dobrze, a na pewno nie gorzej niz w innych krajach. Zawsze, gdy gdzies$ wyjezdzam, zawracam
na to uwage i wydaje mi sie, ze nie mamy sie czego wstydzi¢. Jednoczesnie, jest jedna rzecz, ktéra mi
przeszkadza. Czesto wcigz chcemy mie¢ duzo modnych rzeczy, niekoniecznie patrzgc na ich jakosc.

| to potem niestety widac¢. Przyktadowo - tadny ptaszcz w modnym kolorze, ktory wyglagda na znoszony

| wytarty juz w tym samym sezonie, co zostat kupiony.

E’G Wydaje mi sie, ze w wielu przypadkach tak, aczkolwiek sg zauwazalne roznice. Niektore kobiety
bardzo o siebie dbajg i zalezy im na tym, zeby bardzo dobrze wyglgdac, ale nie wszystkie to potrafig.

Na przykfad niektore kobiety uwazajg, ze sama marka je ubierze. Kupujg rzeczy markowe, a nie potrafig
ich w sensowny sposéb potgczy¢. A sg kobiety, ktére potrafig ubrac sie za niewielkie pienigdze,

a wygladajg naprawde jak milion dolaréw. | wydaje mi sie, ze Polki sg wtasnie czesto w tym dobre,

ze potrafig ubrac sie za niewielkie pienigdze, a wygladajg jakby ubieraty sie w najlepszych sklepach.



Stylowo po polsku

Jak oceniamy styl innych

Czy kobiety w Polsce sg dobrze ubrane?

E’E‘ Trudne pytanie. Mysle, ze tak. Nie chodzg w ztych rzeczach. Nawet w mniejszych miastach,
czy na wsi. Wygladajg dobrze. Widac jednak caty czas sporg réznice pomiedzy miejscowosciami pod
Warszawg i samg Warszawg. Mam wrazenie, ze w Warszawie czesto pokazujemy ubraniem swojg

Wyzszos¢, czy status.

Grzesiek
18 lat, uczen liceum
wypowiedz do raportu
Allegro Polska Strojna

E’G Tam gdzie ja sie poruszam, czyli duze miasta, to zdecydowanie tak, wygladajg bardzo dobrze.
Trudno jest znalez¢ kogos kiepsko ubranego. A w catej Polsce to nie wiem, ale raczej tak. Zresztg, zalezy
do czego sie poréwnujemy. Przyktadowo mnie Paryz, ktory jest uznawany za stolice mody Swiatowej,

zawsze rozczarowuje pod katem wyglgdu mieszkancow... ale Wieden, to juz co innego, tam wszyscy sg

Marcin eleganccy. To powinna by¢ stolica mody. Ale Polska i Polki tez nie majg sie czego powstydzic.

40 lat, dyrektor dziatu
wypowiedz do raportu
Allegro Polska Strojna

E’E‘ Jezeli chodzi o Warszawe, gdzie teraz gtéwnie przebywam, to moge smiato powiedziec, ze tak
aczkolwiek wydaje mi sie, ze w mniejszych miejscowosciach, gdzie z kolei bywam na wakacjach i skad
pochodze, ludzie nie przyktadajg do tego az tak duzej wagi. Na jakies wieczorne wyjscia, na przyktad do

klubu czy restauracji, starajg sie lepiej wygladac. Jednak - i dotyczy to kobiet i mezczyzn, ale szczegdlnie

Mateusz widoczne jest w przypadku mezczyzn - jest to caty czas ubidr bardziej codzienny, a mniej elegancki.

23 lata, student
wypowiedz do raportu
Allegro Polska Strojna
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Stylowo po polsku

Jak oceniamy styl innych

Czy mezczyzni w Polsce sg dobrze ubrani?

E’G Zauwazam, ze mezczyzni w Polsce coraz bardziej eksperymentujg i zaczynajg opuszczacC swojg
strefe bezpieczenstwa w ubiorze. Na razie moze sg to w duzej mierze klasyczne kolory ale jednak potrafig
sie skusicC na ciekawy dodatek. A w koncu w tym tkwi caty sekret. Nie chodzi o to by by¢ krzykliwie
ubranym, tylko raczej pokazac, ze potrafi sie zaakcentowac pewien styl. To w coraz wiekszym stopniu
pokazujg polscy mezczyzni. Witasny styl.

E’G Zdecydowanie lepiej niz kilka lat temu, aczkolwiek dalej pokutuje przywigzanie do zbyt duzego
garnituru czy ptaszcza. Na szczescie coraz wiecej mezczyzn, szczegolnie tych mtodych, rozumie,

ze oprocz sitowni, krojem garnituru mozna zbudowac swietng sylwetke. Tak jak my obserwujemy grupy
spoteczne w Warszawie, to zdecydowanie ubior zalezny jest od wykonywanej profesiji i Srodowiska,

w ktérym egzystujemy. Inaczej wygladajg prawnicy, a inaczej kreatywni, pracujgcy w agencji reklamowe;.

E’G U mezczyzn sprawa wyglgda nieco inaczej niz w przypadku kobiet. Poprawa ich wygladu,

nie zalezy od przeczytanego artykutu, wizji czasopisma czy tez portalu modowego. Wydaje mi sie, ze ich
zmiane powoduje dobry wyglad znajomego, pracownika, przyjaciela bgdz che¢ zaimponowania kobiecie.
Dopiero to budzi w nich swiadomos¢ modowg i poczgtek drogi ku dobremu wyglgdowi. Jest sporo
mezczyzn, ktdrzy ubierajg sie zgodnie ze swym wiekiem i zajmowanym stanowiskiem. Podobnie jak

w przypadku kobiet, sg to osoby zwigzane z branzg biznesowg. Ale wcigz to za mato w poréwnaniu

z kobiecg strona.



Stylowo po polsku

Jak oceniamy styl innych

Czy mezczyzni w Polsce sg dobrze ubrani?

E’G Z mezczyznami jest troche gorzej niz z kobietami. Wedtug mnie nie umiejg na przyktad dobrac
sobie garnituru. Czesto na pierwszy rzut oka widac, czy mezczyzna jest z Polski czy z zagranicy,
po samym garniturze wiasnie. Polacy noszg te garnitury za duze. Czesto tez majg niedoprasowane

| niedobrane koszule. Ja zwracam akurat uwage na takie rzeczy.

Iwona
40 lat, kierownik projektow
wypowiedz do raportu
Allegro Polska Strojna

E’E’ Wydaje mi sie, ze na pewno sg lepiej ubrani niz jeszcze kilka lat temu. Przywigzujg juz wiekszg
wage do ubioru, bo wiedzg jak wazne jest to, jak nas postrzegajg inni, a wiadomo - pierwsze co widzg inni
to to, w jaki sposob jestesmy ubrani. Generalnie sg tez zadbani, catosciowo wyglgdajg coraz lepigj ale

przed niektoérymi naprawde jeszcze dtuga droga...

Karolina
23 lata, studentka
wypowiedz do raportu
Allegro Polska Strojna

E’E’ Mezczyzni wygladajg generalnie dobrze. Widac, ze starajg sie juz dbac¢ o catos¢, porzadny

garnitur, koszula, dobrana i zadbana fryzura.

Grzesiek
18 lat, uczen liceum
wypowiedz do raportu
Allegro Polska Strojna

E’E’ W Warszawie tak. Jak chodzisz po sklepach, czy chodzisz po klubach, to to zdecydowanie
widac¢. Mezczyznom coraz bardziej zalezy na dobrym wyglgdzie.

Marcin
40 lat, dyrektor dziatu
wypowiedz do raportu
Allegro Polska Strojna
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Stylowo po polsku

Jak oceniamy styl innych

A co oznacza wedtug badanych, ze kobieta lub mezczyzna dobrze wyglgda? Na jakie elementy stroju
zwracamy uwage? W zesztym roku byly to dla kobiet buty, sukienka i torebka*. W tym roku zestaw top 3
jest bardzo podobny. Buty znalazty sie znéw na pierwszym miejscu z 25% wskazan, aczkolwiek torba
zyskata wiecej wskazan niz sukienka (18% vs 15%), a dodatkowo prawie tyle samo osbéb co sukienke,
wskazato bizuterie (15%), a 23% wskazato na ogolny, catosciowy wyglad. W szczegdlnosci catosciowy
wyglad wskazaty kobiety (34%), w ich ocenie to catoksztalt przesgdza w najwiekszym stopniu o stylu

i guscie Polek. Mezczyzni zas znacznie czesciej niz kobiety wskazywali na buty i sukienke / spodnie /
spodnice. Im badany byt mtodszy, tym czesciej takze wskazywat, ze liczy sie ogolny wyglad.

Wykres 19 - Jakie elementy ubioru kobiety Swiadczg o jej dobrym stylu
Raport Polska Strojna, wszyscy badani, N=1561

buty 25%

ogolny / catoéciowy wyglad -
o
bizuteria i inne dodatki
sukienka / spodnica / spodie
zegarek
bielizna _ 139%
chusta / apaszka / krawat

garsonka / garnitur

10%

pasek 10%

gadzety, np. smartfon 8%

marynarka 8%

odzienie wierzchnie np. ptaszcz, kurtka 7%

kapelusz 7%

nie wiem 3%

* Zrodto: raport Styl Polaka, TNS dla Allegro, lipiec 2014
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ogolny / catosciowy wyglad

buty

torba

bizuteria i inne dodatki

zegarek

chusta / apaszka / krawat

sukienka / spodnica / spodnie

bielizna

pasek

garsonka / garnitur

odzienie wierzchnie np. pfaszcz, kurtka

gadzety, np. smartfon

marynarka

kapelusz

nie wiem

Wykres 20 - Jakie elementy ubioru kobiety swiadczg o jej dobrym stylu wedtug ptci
Raport Polska Strojna, wszyscy badani, N=1561
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Stylowo po polsku

Jak oceniamy styl innych

Zobaczmy jak sytuacja przedstawia sie w przypadku mezczyzn. Okazuje sie, ze w przypadku oceny
meskiego stylu i gustu najwazniejsze elementy to w 2014: koszula, buty i spodnie*. W 2015 natomiast
mamy na pierwszym miejscu ogolny wyglad (28% wskazan, w tym 40% gtoséw na te opcje wsrod kobiet),
a potem zestawienie elementow takich jak: buty, garnitur, koszula i... zegarek. W przypadku mezczyzn,
na ogolny wyglad najrzadziej wskazaty osoby najstarsze - w grupie 64+. Osoby najbardziej zamozne
zdecydowanie czesciej wskazujg natomiast na wage dodatkow u mezczyzny, miedzy innymi takich jak
spinki, zegarek, gadzety, bielizna, a takze buty. Mezczyzni oceniajgc mezczyzn, bardziej niz kobiety,
Zwracajg uwage na koszule, a takze krawat.

Wykres 21 - Jakie elementy ubioru mezczyzny swiadczg o jego dobrym stylu
Raport Polska Strojna, wszyscy badani, N=1561

ogainy / calosciowy wyglad
buty _m | |
garnitur _m
koszula _Im
zegarek _m
spodnie
marynarka
krawat / muszka / poszetka
spinki do koszuli
gadzety, np. smartfon
kapelusz
odzienie wierzchnie np. ptaszcz, kurtka m
pasek _%
bielizna _.m
bizuteria i inne dodatki, np. bransoletka, kolczyk, sygnet -m
torba / plecak -m
nie wiem

* zrodto: raport Styl Polaka, TNS dla Allegro, lipiec 2014
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Wykres 22 - Jakie elementy ubioru mezczyzny swiadczg o jego dobrym stylu wedtug ptci
Raport Polska Strojna, wszyscy badani, N=1561

0gdlny / catosciowy wyglad

buty

zegarek

garnitur

spinki do koszuli

koszula

spodnie

marynarka

krawat / muszka / poszetka

pasek

gadzety, np. smartfon

odzienie wierzchnie np. ptaszcz, kurtka

bielizna

kapelusz

torba / plecak

bizuteria i inne dodatki, np. bransoletka, kolczyk, sygnet

nie wiem

B kobieta B meiczyzna



Stylowo po polsku

Jak oceniamy styl innych

Wedtug naszego badania Polacy sg zdania, ze to dodatki Swiadczg o dobrym guscie,
a nie podstawowe elementy garderoby. Najwiecej wskazan pada na torebke,

bizuterie i buty w przypadku kobiet i zegarek w przypadku mezczyzn...

E’E’ Zdecydowanie, takie zachowanie wida¢ w strukturze zakupéw modowych na Allegro.
Podkategoria galanteria i dodatki, zaraz po odziezy ma najwiekszy udziat w kategorii moda. Widac tez

wyraznie coraz wiekszg sktonnosc¢ do przeznaczania na dodatki coraz wiekszych budzetéw. Miesiecznie

sprzedaje sie na Allegro kilkadziesigt markowych torebek i kilkaset zegarkow za ponad 1000 zt. Coraz

_ czesciej pojawiajg sie torebki za ponad 5000 zt, a najdrozsza zostata kupiona za 7600 zi.
Celestyna Zachariasz

Menadzer kategorii Moda i Uroda
Allegro
wypowiedz do raportu
Allegro Polska Strojna

E’G My w dodatkach tez widzimy potencjat i rozwazamy dodanie ich do naszego portfolio.

Myslimy o jakim$ partnerstwie albo o udostepnieniu zainteresowanym markom naszego konfiguratora,

co pozwolitoby klientkom na stworzenie kompletnego look’u czyli uzupetnienia silnej podstawy szafy,

jakag sg ubrania Bluebirds & Co., takze o swietne dodatki. Zalezy nam jednak na partnerach, ktorzy oferuja

Katarzyna Gerlach, bardzo dobrg jakos¢ produktow, tak, zeby utrzymac ten standard, do ktérego przyzwyczajone sg nasze

wspotwiascicielka, Bluebirds&Co. klientki.
marki, gdzie mozna zaprojektowac
wiasne ubranie
wypowiedz do raportu
Allegro Polska Strojna

-

E’E’ Zawsze dodatki, akcesoria, miaty wptyw na catosciowy wizerunek. Nie tylko uzupetniajg strgj,
ale nadajg mu charakterystycznego wyrazu. Przeznaczenie prostego stroju mozna zmieni¢ za pomocg
odpowiednio dobranego obuwia, bizuterii, galanterii. Nic dziwnego, ze ten segment fashion utrzymuje sie

wcigz na wysokim poziomie. Mamy szczescie, gdyz w Polsce coraz wiecej artystow zajmuje sie tylko tg

Lidia Przybylska gatezia. Projekty wychodzgce z ich pracowni sg nie tylko piekne, unikatowe, ale i bardzo dobrej jakosci.
redaktor naczelna,
Moda w Polsce
wypowiedz do raportu
Allegro Polska Strojna


http://allegro.pl/dzial/moda-i-uroda

Stylowo po polsku

Modne kolory

Kolory majg ogromne znaczenie w wielu obszarach zycia i biznesu. W r6znych kulturach te same kolory
oznaczajg rozne wydarzenia, stany i emocje. Wydawatoby sie, ze w Polsce takim symbolicznym kolorem
jest czarny, tymczasem czarny kroéluje w polskich sercach takze jesli chodzi o codzienny ubior. W dalszym
ciggu kojarzymy go z elegancjg, klasykg i stosujemy na co dzien jako stanowigcy podstawe porzgdnego
i schludnego ubioru. Gdyby chcie¢ wyrazi¢ to liczbowo, swoje ulubione i stosowane na co dzien kolory ma

42% badanych, a 53% zapytanych o ulubiony kolor, wskazuje czarny.

Wykres 23: Ulubione kolory, ktore
nosimy na co dzien, Raport Polska
Strojna, wszyscy badani, N=1561

S%



Stylowo po polsku

Modne kolory

Wyrazne preferencje kolorystyczne utatwiajg, wedtug badanych, codzienne konstruowanie ubioru.
Przyspieszajg ten proces, a jednoczesnie sprawiajg, ze jesteSmy ubrani w zgodzie ze sobg i czujemy sie
pewnie. Jednoczesnie, nie zgadzamy sie na zupetng monotonie, lubimy zagra¢ wyrazistym kolorem jako
uzupetnieniem stroju, a umiejetnos¢ tgczenia koloréw traktujemy jako przejaw dobrego gustu i stylu.
Analizujgc zachowania kobiet i mezczyzn w tym wzgledzie, warto zauwazyc¢, ze swoje ulubione kolory
majg znacznie czesciej kobiety niz mezczyzni - 54% wskazan w poréwnaniu do 32% w przypadku
mezczyzn. Jednoczesnie, jesli mezczyzna ma takie kolory, to wskazuje ich srednio tyle samo co kobieta -
3,4. A jakie sg to kolory? Analizujgc 10 najpopularniejszych koloréw, widac¢, ze 8 z nich powtarza sie
niezaleznie od pfci. Jest to oczywiscie krolujgcy czarny, a dalej: granatowy, grafitowy, indygo / kobaltowy,
szary, fiolet, btekitny, czerwony. Kobiety w Top 10 umieszczajg jeszcze pomaranczowy i morski, a panowie,
jak sie okazuje, gustujg bardziej niz panie w bieli i zieleni. Poza pierwszg dziesigtkg, ale réwniez dosc¢

wysoko, uplasowaty sie bordo, zotty, mietowy, ecru i liliowy.

Czy masz swoje ulubione kolory, ktore
nosisz na co dzien?

04%

32%

Kobiety mezczyzN
Wykres 25:
Liczba ulubionych kolorow noszonych
na co dzien
8 1 ‘ 8 1 ‘
Kobiety mezczyzni
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Modne kolory

Wykres 26 - Ulubione kolory, ktore nosimy najczesciej (top 10 wg ptci)
Raport Polska Strojna, wszyscy badani, N=1561

kobieta

B czamy

e 0000 Homow
: : : : E : : i : 5 Bl grafitowy: :
i : : : : : : : : : B indygo / kobaltowy
I, e g g g g g by g

: : : : : : : W szary
17% § § § § § § M fiolet
: : : : : : : B zicony

; : : | blekitny

% ! ' ' ' ' ' ' : ]

—1443 B czerwony
: : : : : : : ] ] pomaranczowy

. Emew

mezczyzna



Stylowo po polsku

Modne kolory

Najczesciej ulubione kolory majg osoby w wieku 25-34 i 35-44 lata, a wiec takie, ktore zdgzyty juz w ciggu
zycia wypracowac pewien spojny styl. Pod wzgledem lokalizacji natomiast, najwiecej os6b o wyraznych
preferencjach kolorystycznych mieszka na wsi, a potem - w najwiekszych miastach. Osoby zamieszkujgce

najmniejsze miasta najrzadziej majg wyrazne preferencje co do koloréw noszonych na co dzieh.

Wykres 27 - Posiadanie ulubionych koloréw, noszonych na co dzien wg wieku i miejsca zamieszkania
Raport Polska Strojna, wszyscy badani, N=1561

15-18 64% 36%)

19-24 729 28%

25-34 52% 48%

35-44 50% 50% |

45-54 66% 34%|

55-64 64% 36%)

>64 88% 12% |

miasto >500 tys. mieszkancow 48% 52%

miasto 200-500 tys. mieszkancow 52% 48% |

miasto 100-200 tys. mieszkafcow 63% 37%
miasto 50-100 tys. mieszkancow 66% 34% |

miasto 20-50 tys. mieszkancow 72% 28%

miasto < 20 tys. mieszkancow 80% 20% §

wies 40% 60%|

B nie B tak
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Basia Czyzewska
redaktor prowadzgca
polskg edycje i-D
wypowiedz do raportu
Allegro Polska Strojna

Matgorzata Olszewska
dyrektor strategiczny,
wiceprezes zarzgadu
KAZAR
wypowiedz do raportu
Allegro Polska Strojna

Stylowo po polsku

Modne kolory

Polacy majg swoje ulubione kolory i najbardziej lubig czarny... Co z innymi kolorami?

Czy jestesmy klasyczni, zachowawczy?

66 Sktonnos¢ do czerni jest w Polsce naturalna. Czarny to po prostu korzystny kolor. Polacy

majg jasna, lekko r6zowg karnacje, trudno jest nam chodzi¢ we wszystkich cieptych barwach.

A granaty, szarosci i czernie sg bezpieczne. Poza tym w Polsce jest mgliscie, brak stonca i wszystkie
krzykliwe, ostre kolory sg oderwane od kontekstu przestrzeni. Dopiero wiosna, gdy

pojawiajg sie stoneczne dni, jestesmy w stanie sie przetamac, wtedy szybko przerzucamy sie na biel

i kolory. Mogg by¢ cudowng zabawag, ale jednoczesnie zobowigzujg. Wymagajg wickszej szafy, bo fgczenie
kolorow to duza sztuka, a my, sitg rzeczy, nie mamy takiej praktyki i umiejetnosci.

Wreszcie tez wymagajg okreslonego nastroju.

66 Polacy to klienci pragmatyczni i wtasnie ta pragmatycznosc¢ decyduje najczesciej o tym, jaki
kolor wybieramy i, ze jest to w dalszym ciggu gtéwnie czarny. Jednoczesnie widze, ze nasze klientki coraz
czesciej rozwazajg i kupujg takze inne kolory. My tez zawsze wprowadzamy wiodgcy kolor sezonu,

nie czarny. W tym sezonie jest to niebieski i szary. W zesztym sezonie byt to kobaltowy i pink melon
Natomiast, jesli przyrownamy sie na przyktad do Wtochow, czy nawet bardziej Wioszek, ktore w sezonie
jesiennym potrafig nosic lekkie, delikatne, jasne i zamszowe buty, to oczywiscie wypadamy bardziej
klasycznie i pragmatycznie wiasnie. U nas jest inny klimat i klientki cenowo i praktycznie rozwazajg swo;
zakup. Obawiajg sie, ze but delikatny w naszych warunkach bedzie zaraz wygladat na zniszczony

i brzydki. Zwykle, gdy jeden fason wystepuje w dwoch kolorach, uwage przycigga inny kolor, a kupowany
jest czarny. Natomiast nasze coraz cieplejsze jesienie pomagajg zmienic te zasade. Uwzgledniajgc jednak
upodobanie w Polsce do czerni, nasi projektanci starajg sie aby czern nie byta nudna. Bardzo czesto
przetamujemy czern roznorodnymi dodatkami i elementami, jak pepitka, ttoczenia, wstawki, czy tgczenia
skér. Wtedy taki but ma charakter. Jak czarny - to z klamrg, jak sportowy - to moze byc ze wstawkg

z poztacanej skory. To jest cos co lubimy, co nas wyroznia i buduje styl.
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Antonina Samecka
CEO, Creative Director
RISK made in Warsaw
Ubrania dla prawdziwych kobiet

wypowiedz do raportu
Allegro Polska Strojna

Stylowo po polsku

Modne kolory

Polacy majg swoje ulubione kolory i najbardziej lubig czarny... Co z innymi kolorami?

Czy jestesmy klasyczni, zachowawczy?

66 Na poczatku naszg czernig byt grafit. Obecnie gama koloréw jakie oferujemy jest szersza,

ale tez przemyslana, ze swojg konkretng historig. Kazdy nowy kolor to Swiadoma decyzja. Jednym

z pierwszych kolorow, jaki wprowadzitysmy oprocz szarosci, byta czerwien. Na walentynki postanowitysmy
odszy¢ jedng z naszych sukienek z czerwieni i to miata by¢ tylko edycja lutowa ale spotkata sie

z tak duzym odzewem, ze pomyslatysmy: czemu by w takim razie nie uszy¢ czegos jeszcze

Z czerwieni? Potem wprowadzatysmy kolejne kolory bo okazato sie, ze nie tylko my mamy gtéd koloru,
ale nasze klientki takze. Ale pierwsza po szarosci byta jednak czern. Bardzo mi jej brakowato, a ze to,

co robimy zawodowo, jest emanacjg tego kim jestesmy, to nie mozna byto dtuzej udawac i pomija¢ czerni.
Okazato, ze to, co myslimy o ubraniach - ze majg by¢ jednoczesnie i szykowne i wygodne - sprawdza

sie w réznych barwach. Jednak kazdy kolor jaki wprowadzamy, musi gra¢ z szaroscig. Tak by klientki,
kupujac nowe rzeczy, mogty je z powodzeniem nosic¢ z tym, co nabyly u nas dwa, trzy, a nawet cztery
sezony temu. Jak ognia unikamy banatu - stosujemy unikatowe odcienie, niekoniecznie zgodne

z najnowszymi trendami ale za to wyraziste - jednoznacznie potem kojarzone z RISKiem.

Polska Strojna. Zainteresowanie modg i zakupy modowe Polakéw 2015



Joanna Przetakiewicz
projektantka mody
i dyrektor kreatywna
marki La Mania
wypowiedz do raportu
Allegro Polska Strojna

Ania Kruk,
dyrektor kreatywna
marki bizuterii ANIA KRUK
wypowiedz do raportu
Allegro Polska Strojna

Stylowo po polsku

Modne kolory

Polacy majg swoje ulubione kolory i najbardziej lubig czarny... Co z innymi kolorami?

Czy jestesmy klasyczni, zachowawczy?

E’E’ To jest 100 procent prawdy. W naturalny sposob kazdy czuje sie bezpiecznie w bezpiecznych

kolorach. Wiele klientek przychodzi do nas zwabionych nowych kolorem, a finalnie i tak wychodzi z matg
biatg, czarng lub szarg. | nie ma sensu z tym walczyc, jako ze wiekszos¢ swiatowych kolekcji opiera sie
wtasnie na tych barwach. Wizerunek, a sprzedaz to dwie zupetnie rézne rzeczy. Ostre kolory i wzory

poszukiwane sg gtownie przez stylistki do sesji modowych, znacznie rzadziej przez klientki.

E’G Game kolorystyczng kolekcji bizuterii dopasowuje do sezonu - marka ANIA KRUK zyje w tym
samym rytmie co moda, czyli ubrania i inne akcesoria. Obserwuje moje klientki: na jesien bedg sie ubierac
raczej w ciemne kolory, wiec musze stworzy¢ dla nich cos, co bedzie do tego pasowato - mocniejsze
wzory, w tym sezonie na przyktad duzo skorzanych bransoletek. Na wiosne i lato, kiedy jest wiecej bieli

i mamy ochote na jasniejsze kolory, bizuteria idzie za moda: proponuje lekkie, pastelowe kolekcje. Lubie
mocne kolory, ale raczej kilka zdecydowanych niz catg feerie barw. ANIA KRUK od poczgtku tamie
schematy istniejgce na rynku bizuterii. Przede wszystkim: mieszamy kolekcje. Klientki lubig komplety:
kupujg naszyjnik, kolczyki i bransoletke z jednej linii. My je namawiamy do tgczenia, mieszania,
zestawiania roznych wzordw i materiatdow: srebro, kamienie szlachetne, stal, ceramika. Chodzi o styl,
ciekawg kompozycje, a nie grzeczny zestaw wedtug tego samego klucza. | to dziata. Jeszcze 10 lat temu
Polki nigdy nie zatozytyby kilku bransoletek na raz, hitem sprzedazowym bylty kolczyki albo pierscionek.
Teraz tworzg swoje kolekcje z najrozniejszych bransoletek i noszg je wszystkie na raz.

Kolejna nowinka to kolczyki noszone w réznych miejscach ucha: nausznice, naktadki, "kolczyki-
konturéwki”. Kiedys punkrockowe - teraz wchodzg na salony. Sprawdzamy jak to zostanie przyjete,

ale juz moge powiedziec, ze Polki sg bardzo zaciekawione.



Lidia Przybylska
redaktor naczelna,
Moda w Polsce
wypowiedz do raportu
Allegro Polska Strojna

-

Katarzyna Gerlach,
wspotwiascicielka, Bluebirds&Co.
marki, gdzie mozna zaprojektowac

wiasne ubranie
wypowiedz do raportu
Allegro Polska Strojna

Stylowo po polsku

Modne kolory

Polacy majg swoje ulubione kolory i najbardziej lubig czarny... Co z innymi kolorami?

Czy jestesmy klasyczni, zachowawczy?

E’G Nie utozsamiatabym czerni z brakiem kreatywnosci :) Wrecz przeciwnie, jest to barwa,

ktdra ma wiele odcieni i wbrew pozorom pozwala na budowanie ré6znorodnych stylizacji. Zestawienie
roznorodnych faktur albo matu z potyskiem moze dac ciekawy efekt. Podobnie przedstawia sie sprawa

z szaroscig czy granatem. Zabrakto mi w tym zestawieniu bieli, ktéra w potgczeniu z pozostatymi kolorami

tworzy spojng kolorystycznie bazowg szafe, ktorg mozemy urozmaici¢ dodatkami. To po prostu klasyka.

E’G Nasze klientki majg do wyboru w ofercie wiele koloréw, ale konfigurujgc produkty, raczej nie
szalejg. Uzywajg najczesciej szarosci i czerni, a bardziej jaskrawych czy pastelowych koloréw - jako
dodatkow. Najczesciej klientki korzystajg z naszych gotowych propozycji projektow, to potwierdza wyniki
badania odnosnie tego, ze lubimy gotowe wzory - look booki, a takze jest zgodne z teorig psychologii,

ze wybor nigdy nie moze byc¢ za duzy.



Stylowo po polsku

Modowe opinie

W doborze barw ubioru i stosowaniu réznych koloréw Polacy majg dosc¢ sprecyzowane opinie.
Zdecydowanie zgadzamy sie z tym, ze klasyczna czern jest najlepsza i najbezpieczniejsza bo pasuje do
wszystkiego. Rozne kolory nosimy w zaleznosci od okazji, pory roku, a takze nastroju. Zjawisko to dotyczy
zarowno kobiet, jak i mezczyzn. Uwazamy tez, ze umiejetnosc¢ tgczenia kolorow to przejaw wyczucia

i dobrego stylu. Najmniej ré6znorodnie, jesli chodzi o kolory, ubierajg sie mieszkancy wsi, oni najczesciej
wskazujg na czern jako najlepszy kolor, a takze na fakt, ze nie stac ich na posiadanie ubran w wielu
kolorach. Na drugim biegunie znajdujg sie mieszkancy wiekszych miast i osoby zamozne, ktore znacznie
czesciej operujg kolorem w codziennym ubiorze. Patrzgc na wiek, mozna zaobserwowac z kolei,

ze najbardziej sSwiadomie i najczesciej kolorami bawig sie osoby mtode w wieku 25-34 i 35-44 lata,

a takze, co ciekawe, osoby z grupy najstarszej 64+.

Tabela 4 - Opinie o kolorach, ocena w skali 1-6, gdzie 6 oznacza, ze badany catkowicie zgadza sie z opinig, a 1, ze catkowicie sie nie zgadza,
Raport Polska Strojna, wszyscy badani, N=1561

Stwierdzenie Ocena
klasyczna czernh jest zwykle najlepsza i najbezpieczniejsza, pasuje do wszystkiego 4,3
ubieram sie w rézne kolory, zaleznie od okazji 3,9
tgcze rozne kolory, to wtasnie umiejetnosc tgczenia kolorow mowi czy mamy dobry styl 3,8
stosuje bezpieczne kolory, nie sta¢ mnie na posiadanie ubran w wielu kolorach 3,8
ubieram sie w rézne kolory, zaleznie od pory roku 3,7
ubieram sie w rézne kolory, zaleznie od nastroju 3,7
wyraziste kolory stosuje tylko do dodatkow, podstawowe elementy stroju nosze zawsze stonowane 3,7
nie przywigzuje duzej wagi do kolorow 3,6
nosze kolory, ktore sg modne w danym sezonie 3,6
uwielbiam jaskrawe kolory, ktore przykuwajg wzrok 3,4
kolory ubran dobiera mi zwykle partner / partnerka 3,3

* Zrodto: Badanie TNS dla Allegro, 2014



Stylowo po polsku

Dodatki

Polacy zgadzajg sie z opinig, ze to dodatki - ich jakos¢ i umiejetny doboér - Swiadczg o tym, czy ktos ma
dobry styl. Jak mozna byto zobaczy¢ w czesci dotyczgcej stylu, rézne dodatki zdobyty tez sumarycznie

az 59% wskazan jako najwazniejszy element méwigcy o dobrym guscie kobiety i 48% w przypadku oceny
gustu mezczyzny. Zobaczmy zatem jakie dodatki nosimy na co dzien. Okazuje sie, ze wsrdd dodatkéw
noszonych najchetniej, pierwsze miejsce zajat... smartfon. Przescignagt on w wyscigu miedzy innymi
zegarek, ktory jest dodatkiem klasycznym i noszonym w zasadzie odkad pamietamy. Z wypowiedzi
konsumentdéw wynika, ze ostatecznie moze on nawet zostaé zastgpiony przez smartfon, a przynajmniej
jego rola ograniczona do ozdobnej i bizuteryjnej, a nie praktycznej, czyli pokazywania czasu. W przypadku
smartfona, czes¢ badanych traktuje go juz nie tylko jako praktyczny dodatek, ale takze element ozdobny,
wybierajgc odpowiedni model telefonu, czy dobierajgc odpowiedni kolor tzw. cover’u / case’a czyli etui na
telefon. Wiekszos¢ badanych zgodzita sie tez z faktem, ze smartfon, podobnie jak zegarek, petni jeszcze

jedng wazng role, mowi o statusie wtasciciela.

Wykres 28 - Preferowane dodatki
Raport Polska Strojna, wszyscy badani, N=1561

smartfon _ 27%
zegarek _ 26%
tancuszek _21 %
pasek _18%
rozne, zalezy od dnia _18%
kolczyki / kolczyk _ 17%
naszyjnik _ 1 6%
obraczka _ 1 5%

bransoletka I 1 4%

Polska Strojna. Zainteresowanie modg i zakupy modowe Polakéw 2015



Stylowo po polsku

W dobrym tonie

Mozna zaobserwowac, ze Polacy majg dos¢ wyrazne zdanie o tym, co jest w dobrym tonie, a co w ztym
jesli chodzi o stylizacje i zestawienia ubran. Ocenili wszystkie propozycje jakie zostaty im przedstawione
w badaniu. Ciekawe jest, ze jako niewtasciwe ocenili obok zestawienia sandatow ze skarpetkami, takze
dos¢ modne obecnie szpilki do dzinséw, podarte firmowo dzinsy, czy trampki do sukienki. Wyglgda zatem,
ze mamy czesto dos¢ konserwatywne, lub, inaczej to ujmujgc, bezpieczne podejscie do mody. Traktujemy
ja tez dosc serio, jako taki obszar, ktéry ma pewne reguty gry, ktérych nie warto tamac. Czy to dobrze?
Ocene zostawmy kazdemu z nas z osobna, a my ponizej przedstawiamy jakie zestawienia sg wedtug
Polakow w ztym tonie.

Wykres 29 - Co jest wedtug nas w ztym tonie
Raport Polska Strojna, wszyscy badani, N=1561

zatozy¢ skarpetki do sandatow “39%
nosi¢ wystajaca bielizne, np. ze spodni — 31% I I
zatozy¢ trampki do sukienki _ 30%
zatozy¢ adidasy do garnituru “ 29%
przebywac na spotkaniu w okularach przeciwstonecznych —25%
nosic biate kozaczki —23%
przyjs¢ w krétkich spodenkach do pracy —22%
zatozy¢ spddnice mini / duzy dekolt do pracy _20%
pozosta¢ w pomieszczeniu w czapce / innym nakryciu gtowy — 1553%
nosi¢ firmowo podarte spodnie _ 16%
przyj$¢ w odkrytych butach, np. klapkach, bgdz sandatach do pracy _15%
zatozy¢ szpilki do dzinséw _ 15%
nosi¢ wszystkie ubrania w tym samym kolorze _13%
zadne z powyzszych _ 2%

nie wiem 1%



Stylowo po polsku

W dobrym tonie

Wyglada na to, ze to kobiety majg bardziej skrystalizowane pojecie o tym co wypada, a czego nie wypada
nosi¢. Mezczyzni wykazujg bardziej swobodng postawe w tym wzgledzie. Jedno z wyjasnien jest takie,

Ze mezczyzni przywigzujg ogolnie mniejszg wage do wygladu, a wiec takze do uznanych konwencji

| zestawien. Co ciekawe, mezczyznom czesciej niz kobietom, nie podobajg sie wspotczesne stylizacje,

miedzy innymi noszenie szpilek do dzinsow, czy podartych firmowo dzinsow.

Wykres 30 - Co jest wedtug nas w ztym tonie wg pici
Raport Polska Strojna, wszyscy badani, N=1561

— 9
zatozy¢ skarpetki do sandatéw o 41%
— 37%

przebywaé na spotkaniu e 36 %
w okularach przeciwsfonecznych I |/ ' : :

g . - S S 36 %,
NOSIC wystajge bielizng, np. ze spodni _ 259 i

S S S 3
zatozy¢ adidasy do gamituru e 28% 34 *
“32% :

S S S ———

o oo “ 9%
przyjs¢ w krétkich spodenkach do pracy . 27 A’ :

_19%

- S S . 05 %)
nosic biate kozaczki _21 %

pozosta¢ w pomieszczeniu —24%
w czapce / innym nakryciu glowy _ 16%

L . , —21%
zatozy¢ spodnice mini / duzy dekolt do pracy _ 17%

'————' ' —17%

nosi¢ wszystkie ubrania w tym samym kolorze -_- ; 1 0%

o , _14%
nosic¢ firmowo podarte spodnie _ 1 8%

przyjs¢ w odkrytych butach, _ 1 3% :
np. klapkach, badz sandatach do pracy — 17%

: : : o | .
zatozy€ szpilki do dzinsow _W) 17% :

. . 2%
zadne Z POWYZSZYCh g 3%

y 0%
nie wiem —2%

B kobieta B nezczyzna
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Stylowo po polsku

W dobrym tonie

Jak sie okazuje, najmniej stereotypow, czy tez zasad odnosnie ubioru, wyznajg osoby dojrzate, w wieku
55+. Jednoczesnie, najwiecej takich zasad uznajg osoby w wieku 25-34 lata, a wiec stosunkowo miode.
Nawet takie zestawienia jak adidasy do garnituru, trampki do sukienki, czy szpilki do dzinsow, a wiec
raczej nowe i wrecz modne w niektorych kregach, te osoby oceniajg najbardziej negatywnie. Dos¢
liberalne wobec tych nowatorskich trendow sg natomiast osoby najmtodsze, w wieku 15-18 lat. One z kolei
czesciej nie akceptujg, rowniez nowatorskich, podartych firmowo spodni. Ponizej pokazujemy pie¢

najbardziej niestosownych wedtug Polakow zachowan z obszarze mody.

Wykres 31 - Co jest wedtug nas w ztym tonie wg wieku , top 5 wskazan
Raport Polska Strojna, wszyscy badani, N=1561

'—' : : : : : 37%
_ 30%
— 45%
zatozy¢ skarpetki do sandatow — 33%
39j%
19% =
11% 5

5 S 30 %
I © 8 ;
- EA
zatozyé adidasy do garnituru —32% '
- 219% -
23%
24%

T S 5% :

- ptrA

T 07 V>
nosi¢ wystajacg bielizne, np. ze spodni —23% :
i | | | | | 39%
20% . ’
: 25%

S S S S 22 %
S ) %
_ 33%
zatozy¢ trampki do sukienki I 06 %
i ! ! ! ! ! 32%
12%
8% |

I 17%

- ppl7as :

Y )
przebywaé na spotkaniu w okularach przeciwstonecznych NN 01% :

| | | ' 26%
19%

B 15-18 W 19-24 M 25-34 W 35-44 45-54 55-64 >64



Polska Strojna. Zainteresowanie moda i zakupy modowe Polakéw 2015






68

Polska szafa

Modowy stan posiadania
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Polska szafa

Modowy stan posiadania

Tabela 5 - Najczesciej podawana liczba produktow w szafie wg wieku
Raport Polska Strojna, wszyscy badani, N=1561

n » L N a
spodnie t-shirt, bluzka koszula kurtka, ptaszcz  sukienka, spédnica buty
15-18 4-5 4-5 2-3 4-5 2-3
19-24 4-5 4-5 2-3 2-3
25-34 e i i 0
35-44 0
45-54 0 ( 4-5 0
55-64 i 2-3 4-5 e i
64+ 0 0 0 0 0 0

Polska Strojna. Zainteresowanie modg i zakupy modowe Polakow 2015



Tabela 6 - Najczesciej podawana liczba produktow w szafie wg miejsca zamieszkania
Raport Polska Strojna, wszyscy badani, N=1561

Polska szafa

Modowy stan posiadania

o

mieszkancow

mieszkancow

miasto 200-500 tys.

miasto >500 tys.
mieszkancow

spodnie t-shirt, bluzka
L O O
wies ~F nie o
miasto <20 tys. 2.3
mieszkancow
miasto 20-50 tys. 4-5 0
mieszkancow
miasto 50-100 tys.
mieszkancow
miasto 100-200 tys. 4-5 0

koszula kurtka, ptaszcz
nie mam
nie wiem 2-3
4-5 4-5
2-3
0 2-3
0 2-3

Polska Strojna. Zainteresowanie modg i zakupy modowe Polakéw 2015
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sukienka, spédnica

buty

nie wiem

4-5

4-5




Polska szafa

Modowy stan posiadania

Przyjrzyjmy sie jeszcze doktadniej meskiej i kobiecej szafie. Generalnie panie posiadajg w szafie wiecej
produktow modowych, niezaleznie od kategorii. Widac tez, ze znacznie rzadziej wskazujg, ze nie
pamietajg ile czego znajduje sie w ich posiadaniu. Najwiekszg przewage liczbowg kobiety osiggajg

w zakresie t-shirtow, gdzie 30% wskazuje, ze ma ich po prostu mnoéstwo oraz okry¢ wierzchnich,

w przypadku ktérych 46% kobiet wskazuje na posiadania 6-10, a 32% mezczyzn na posiadanie 2-3.
Ciekawe jest, ze az 19% kobiet pytanych o liczbe posiadanych koszul zaznaczyto opcje nie dotyczy,

CO O0znacza, ze koszul w ogole nie nosza.

Wykres 32 - Liczba posiadanych par butow wg ptci
Raport Polska Strojna, wszyscy badani, N=1561

kobieta ¥ 9% 14% 47%

motcyre R 27% 261% 7%

N M 23 M 45 M 6-10 11-20 >20 mnostwo, nawet nie licze I nie wiem / nie pamigtam

Wykres 33 - Liczba posiadanych par sodni wg pfci
Raport Polska Strojna, wszyscy badani, N=1561

e 1% 10% 22% 41%

mezczyzna HRZ 17% 27% 26%

M M 2os3 W5 M 6-10 11-20 >20 mnoéstwo, nawet nie licze M nie wiem / nie pamietam



Polska szafa

Modowy stan posiadania

Wykres 34 - Liczba posiadanych t-shirtéw i bluzek wg pici
Raport Polska Strojna, wszyscy badani, N=1561

(O 3% 6% 15%

M1l 23 M 45 MW 610 11-20 [ >20 mnoéstwo, nawet nie licze B8 nie wiem / nie pamietam M nie dotyczy

Wykres 35 - Liczba posiadanych koszul wg pfci
Raport Polska Strojna, wszyscy badani, N=1561

kobieta (A% 5% 19% §

M1 H23 W45 M 610 11-20 [ >20 mnostwo, nawet nie licze M nie wiem / nie pamietam M nie dotyczy

Polska Strojna. Zainteresowanie modg i zakupy modowe Polakéw 2015



Polska szafa

Modowy stan posiadania

Wykres 36 - Liczba posiadanych okry¢ wierzchnich wg pfci
Raport Polska Strojna, wszyscy badani, N=1561

kobieta {12 46%

mezczyzna R 34% 25% 1%

M1 H23 W45 W 610 11-20 >20 mndstwo, nawet nie licze B nie wiem / nie pamietam



Polska szafa

Modne marzenie

Juz wiemy, ze Polacy sg bardzo swiadomi tego co znajduje sie w ich szafie, znajg doktadne liczby
wiekszosci ubran i obuwia. Okazuje sie, ze nawet poproszeni o wskazanie, co kupiliby sobie, gdyby mieli
nieograniczony budzet, nie tracg kontroli i wymieniajg bardzo praktyczne i, mozna powiedziec,
podstawowe rzeczy. Najczesciej wymieniajg buty, torebke, zegarek, garnitur, spodnie, marynarke,
sukienke, bizuterie, kolczyki, koszule, kurtke skorzang i smartfon, a takze, najwyrazniej symboliczne

dla nich marki - Armani i Hugo Boss. Tylko niektérzy puszczajg wodze fantazji. To ci, ktorzy majg bardzo

skrystalizowane marzenia. Zamieszczamy je ponizej.

EIE’ W sumie nigdy sie nad tym nie zastanawiatem, ale kupitbym smoking z najwyzszej potki

EI E, Garnitur szyty na miare

E’ (_a’ Chopard Blue Diamond Ring - bo sgdze, ze brylanty sg wrecz stworzone dla kobiet :)

66 Ciekawe, niespotykane buty specjalnie na zamdwienie dla mnie, firma nie wazna, wazna tylko

jakos¢ wykonania

Diamentowe buty Stuarta Weitzmana

Prosta sukienka, przed kolano, szyta na miare w kolorze miety z lekkim marszczeniem przy

E‘ (_al Garnitur Burberry Davida Beckhama

biuscie oraz pieknym lejgcym wycieciem na plecach lekko potgczonym sznurkami

E‘E‘ Zotta marynarka Freddiego Mercury'ego






Modni z proftilu

Modne Polki I modni Polacy

Analizujgc 1561 zbadanych przez nas Polakow pod wzgledem zaréwno demografii, jak i wypowiedzi na
roznorodne tematy zwigzane z moda, ujawniajgce ich zachowania i preferencje, wyselekcjonowalismy 5
segmentow konsumenckich, ktore charakteryzujg sie wyraznymi i spéjnymi charakterystykami i sg, wedtug
nas, warte poznania i uwagi biznesowe,.

Ponizej przedstawiamy 5 takich segmentow:

® Pragmatyczna Partnerka,
® Ambitna Businesswoman,
® Elegancka Studentka,

® Ygrek Na Czasie

® Dystyngowany Businessman.

W ramach naszego projektu przebadalismy takze 1840 uzytkownikow platformy zakupowej Allegro

| to oni sg szostg grupg, ktdrg analizujemy i omawiamy w tej czesci raportu. Allegrowiczéw zdecydowanie
warto poznac¢ ze wzgledu na ich potencjat jako klientdow branzy modowej, a takze ogromne zamitowanie
do nowych technologii, ktére czyni z nich innowatoréw wartych sledzenia i uwzglednienia w strategii

rozwoju kazdego biznesu zawigzanego z moda.



Modni z proftilu

Pragmatyczna Partnerka (63% konsumentek)

mezatka lub w nieformalnym zwigzku

najczesciej w wieku 25-44 |ata,

zamieszkuje duze i mniejsze miasta, a takze wsie

osigga najczesciej dochod 1500-3000 zt brutto na osobe w gospodarstwie domowym

interesuje sie modg w srednim stopniu, znacznie bardziej gdy mieszka na wsi

rzadko sledzi aktywnie najnowsze trendy modowe, zwykle nie ma na to czasu bo

poswieca go w znacznym stopniu partnerowi i/lub dzieciom, ale lubi przeczytac

magazyn modowy, zajrzeC na serwis 0 modzie, zerkngc na inspiracje Allegro lub
obejrzec stylizacje na blogu modowym

jesli mieszka w miescie, to jako inspiracji modowej uzywa ciekawie ubranych oséb
spotkanych na ulicy

kupuje w kategorii moda i ma wyznaczony miesieczny budzet modowy

sama kupuje dosc racjonalnie ale zakupy konsultuje tez w duzej mierze
z partnerem (76%)

kupuje w Internecie, gtdwnie w sklepach internetowych i na Allegro (3 x czesciej niz
statystycznie Polki)

w wyborze produktu kieruje sie przystepng ceng i relacjg jakosci do ceny




Modni z proftilu

Ambitna Businesswoman (9% konsumentek)

jest w wieku 25-54 lata

zamieszkuje gtdwnie wieksze miasta

ambitna, najczesciej wykonuje wolny zawdd, zajmuje kierownicze lub specjalistyczne

stanowisko albo jest przedsiebiorcg

zamozna, osigga dochdéd w gospodarstwie domowym na poziomie 5000-10000 tys. zt

brutto na osobe

aktywnie sledzi najnowsze trendy modowe (92%), aczkolwiek czuje sie
indywidualistkg i jest zdania, ze moda jest sposobem na wyrazenie siebie,
w zakresie inspiracji modowych, oprocz ciekawie ubranych oséb spotkanych na

ulicy, sledzi blogi i obserwuje celebrytow pod katem mody i stylu

kupuje w duzej liczbie miejsc, sg to bardzo ré6znorodne miejsca, zaréwno sklepy
markowe w centrach handlowych, sklepy projektantéw (ponad 40% wskazan),
jak i sklepy internetowe, a takze platforma Allegro, czy outlety - wtedy kupuje

jednorazowo wiecej produktow

kupuje przy roznych okazjach i czesto, zaréwno jak pojawiajg sie wyprzedaze

(42%), jak i nowe kolekcje (33%), a takze po prostu przy okaz;ji

czesciej niz statystyczna Polka potrafi wpas¢ w szat zakupowy, odziez kupuje
zwykle przynajmniej raz w miesigcu, a ha pewno nie rzadziej niz raz na kwartat,

obuwie podobnie

aspirujgca, ma ulubione marki i ceni w nich przede wszystkim wysoka jakosc (48%),

a takze to, ze sg znane (53%), dobrze aby tez byly ekskluzywne, marka nie musi byc

dla niej natomiast przystepna cenowo (11%, jedyna taka grupa klientek)
i zdecydowanie nie musi by¢ polska (3%), to konsumentka, ktéra zwraca juz natomiast

uwage na to czy marka jest pozytywna spotecznie (18%)

jest m-konsumentkg, 42% kupuje na tablecie, a 57% na smartfonie, czesto nie pamieta

w jakim kanale i gdzie dokonata zakupu
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Modni z proftilu

Elegancka Studentka (13% konsumentek)

ma przewaznie 19-24 lata lub 25-34 lata

singielka lub w nieformalnym zwigzku

studiuje, czesto pracuje dorywczo lub odbywa staz

okresla swoj dochdd miesieczny na poziomie 0-3000 zt miesiecznie

nie ma raczej wydzielonego budzetu na zakupy modowe, chyba, ze nalezy do grupy
zdecydowanie zainteresowanych modg, wtedy ma alokowany budzet, kupuje
produkty modowe przewaznie raz na kwartat, wydaje na nie sporo, bo 25-50%
budzetu miesiecznego

bardzo zainteresowana moda, sledzi trendy modowe, moda czesto jg fascynuje

do wyszukiwania i przeglgdania produktéw modowych uzywa laptopa i smartfona,

ale takze lubi przejsc¢ sie po sklepach offline w galerii handlowej

kupuje bardzo czesto w galeriach handlowych, ale tez sklepach internetowych
i na Allegro, a takze w second-handach i outletach

kupuje gtownie gdy pojawiajg sie wyprzedaze (wypatruje ich aktywnie) i gdy dany
produkt ulegnie zuzyciu

bardzo wrazliwa cenowo

marka, ktorg kupuje musi by¢ przystepna cenowo i zaufana, ale dobrze bytoby gdyby

byta takze cho¢ troche kojarzona z ekskluzywnoscig i znana

ulubiony styl to przede wszystkim klasyczny i elegancki, styl wygodny i swobodny,
bedgcy najpopularniejszym wsrod Polek, na jej liscie znajduje sie daleko w tyle



Modni z proftilu

Ygrek #NaCzasie (21% konsumentow)

ma przewaznie 25-34 lata
singiel lub w wolnym zwigzku
osigga zwykle dochod do 3000 zt brutto miesiecznie
wykonuje wolny zawdd lub jest specjalistg

generalnie deklaruje, ze mato interesuje sie moda, raczej nie sledzi trendéw
modowych, ale czesciej niz przecietny mezczyzna sledzi pod kagtem mody i inspiraciji

profile znajomych i blogi, czesciej czyta serwisy poswiecone modzie

znacznie czesciej niz statystyczny mezczyzna kupuje samodzielnie w kategorii
moda

mniej liczy sie dla niego przystepnos¢ cenowa marki, bardziej jakosc oraz to,
ze jest na czasie

przeznacza na mode znacznie wiecej niz statystyczny mezczyzna, zamiast 1-10%
budzetu, 10-25% budzetu

preferuje styl wygodny i swobodny, a takze bardzo czesto zgodny z aktualnymi

trendami, mimo, ze czesto deklaruje, ze sie nimi nie interesuje

preferuje podobne kolory co zwykle Polacy, ale czesciej dostosowuje je do pory
roku, okolicznosci i przede wszystkim nastroju

jest konsumentem mobilnym, przeglada produkty domowe na laptopie lub smartfonie,
kupuje na laptopie, smartfonie lub stacjonarnie
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Modni z proftilu

Dystyngowany Businessman (4% konsumentow)

najczesciej w zwigzku matzenskim, rzadziej w nieformalnym
uzyskuje dochod powyzej 8 000 zt brutto na osobe w gospodarstwie domowym
aktywny zawodowo, menedzer, przedsiebiorca
deklaruje, ze modg sie interesuje ale niezbyt aktywnie, nie sledzi trendéw modowych
przewaznie nie kupuje samodzielnie w kategorii moda, zakupow dokonuje partnerka
nie zwraca uwagi na wyprzedaze, ani na nowe kolekcje

nie ma wydzielonego miesiecznego budzetu na mode, jego wydatki w tej kategorii

sg zalezne od sytuacji i potrzeb
zakupy planuje i robi hurtowo albo zupetnie przy okazji

jest wierny markom, marka ktoérg kupuje / nosi musi by¢ przede wszystkim zaufana

i gwarantowac dobrg jakosc¢
preferuje styl unikalny i oryginalny

do przeglgdania produktéw modowych uzywa przede wszystkim urzgdzen

mobilnych, smartfona labo tabletu

kupuje roznie - offline, online i mobile
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Modni z proftilu

Kim jest uzytkownik Allegro

Uzytkownik platformy zakupowej Allegro to znacznie czesciej kobieta niz mezczyzna. Najczesciej to osoba
w wieku 25-34 i 35-44, mieszkajgca... w zasadzie w catej Polsce. Co ciekawe, az 71% uzytkownikow

platformy Allegro zadeklarowato, ze zakupito tu jaki$ produkt modowy w ciggu ostatnich 1-3 miesiecy.
Wyglada zatem na to, ze intencja zakupu jest wsrod uzytkownikdw serwisu bardzo silna i mozna ich

okresli¢ jako aktywnie poszukujgcych mozliwosci zakupowych.

Wykres 37- Profil uzytkownika platformy zakupowej Allegro,
Raport Polska Strojna, uzytkownicy Allegro, N=1840

uzytkownik platformy zakupowej Allegro avz 29%

B kobieta B mezczyzna

uzytkownik platformy zakupowej Allegro  FZYZ

M 15-18 W 1924 Ml 25-34 W 35-44 45-54 55-64 64+
uzytkownik platformy zakupowej Allegro 21% 13% 10% 11%
B miasto >500 tys. mieszkancow B miasto 200-500 tys. mieszkancow B miasto 100-200 tys. mieszkancow
B miasto 50-100 tys. mieszkancow miasto 20-50 tys. mieszkancow miasto < 20 tys. mieszkancow

wies
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Modni z proftilu

Kim jest uzytkownik Allegro

80% osbb korzystajgcych z platformy zakupowej Allegro to osoby pracujgce. Studenci stanowig 9%
uzytkownikow Allegro, emeryci i rencisci - 4%, a bezrobotni 3%, zdecydowana wiekszos¢ to natomiast

pracownicy umystowi (35%). Osoby zajmujgce kierownicze stanowiska stanowig az 9% korzystajgcych

z platformy transakcyjnej Allegro.

pacownik umystowy / specjalista

pracownik fizyczny

wolny zawod

pracownik na stanowisku kierownicznym

student

przedsigbiorca

urlop wychowawczy / macierzynski

praca w domu

rencista / emeryt

bezrobotny

inne

Wykres 38 - Profil uzytkownika platformy zakupowej Allegro,
Raport Polska Strojna, uzytkownicy Allegro, N=1840
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Modni z proftilu

Zainteresowanie moda

Uzytkownicy platformy zakupowej Allegro interesujg sie modg czesciej niz statystycznie internauci.
Nieco czesciej tez sledzg trendy modowe. Zainteresowanie modg wsrod uzytkowniczek Allegro siega 85%,
a skala $ledzenia najnowszych trendow modowych 63%. Mozna powiedzie¢, ze uzytkowniczki platformy

Allegro sg bardziej na czasie niz statystyczna Polka. Panowie korzystajgcy z platformy sg zainteresowani

modg w podobnym stopniu co statystyczny Polak.

Wykres 39 - Profil uzytkownika platformy zakupowej Allegro,
Raport Polska Strojna, uzytkownicy Allegro, N=1840, szyscy badani, N=1561

zainteresowanie modg (Allegro) zainteresowanie modag Sledzenie trenddw (Allegro) Sledzenie trendow

B zdecydowanie tak B raczej tak B raczejnie B zdecydowanie nie
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Celestyna Zachariasz
Menadzer kategorii Moda i Uroda
Allegro
wypowiedz do raportu
Allegro Polska Strojna

Modni z profilu

Allegro jako miejsce zakupowe | sprzedazowe

Co sktania konsumentow do zakupow na Allegro?

E’G’ W zasadzie mozna zapytac, dlaczego juz tak wielu z nich kupuje na Allegro, bo udziat platformy
Allegro w rynku modowym to obecnie 46%. Mozna powiedzie€, ze prawie potowa transakcji online
dotyczgcych mody w kategorii odziez i obuwie jest zawierana na Allegro. A dlaczego tak sie dzieje? Mamy
kompleksowg oferte w bardzo przystepnych cenach, ktérg zawdzieczamy profesjonalnym sprzedajgcym,
ktorzy stanowg 85% sprzedajgcych w kategorii moda, jak i znanym markom polskim i miedzynarodowym.
To co kusi kupujgcych, to rowniez szeroka oferta wyprzedazowa. Nie ingerujemy w polityke cenowg
sprzedajgcych ale organizujemy szereg akcji promocyjnych respektujgcych sezonowosc¢ wyprzedazowa.
Prowadzimy tez akcje kuponowe dedykowane mobile oraz kampanie marketingowe, ktére majg bardzo
szeroki zasieg, m.in. w magazynach modowych i telewizji. Mamy takze wytgcznos¢ na pewne produkty
wspotpracujgcych z nami marek. Utatwiamy zakupy poprzez proponowane gotowe look booki,

np. stylizacje wspotpracujgcych blogerek albo akcje top model, gdzie co tydzien przedstawiamy modelke
lub modela w okreslonej kreacji linkujgc do uzytych do jej stworzenia i podobnych produktow,

takze od razu mozna skompletowac proponowany look.


http://allegro.pl/dzial/moda-i-uroda

Modni z proftilu

Allegro jako miejsce zakupowe | sprzedazowe

Dlaczego marki i sklepy powinny sprzedawac na Allegro?

66 Przede wszystkim ze wzgledu na liczby, ale nie tylko. Méwigc o liczbach mam na mysli nasz
duzy udziat w rynku e-commerce w kategorii modowej (46%) i oczywiscie ogromny ruch na nasze;

platformie zakupowej. Z punktu widzenia marki czesto o wiele tatwiej wejsc i zaistnie¢ na rynku przez

market place - to dla marki gotowe narzedzia i rozwigzania przektadajgce sie na konwersje. Zbudowanie

tego u siebie jest czasochtonne i kosztowne. Na Allegro zyskujemy to juz od pierwszego dnia sprzedazy.
Celestyna Zachariasz

Menadzer katzl?orii Moda i Uroda Dajemy markom dostep do masowego rynku, a dodatkowo od razu oferujemy kanat mobile. Mamy
egro
wypowiedz do raportu sSwietnie dziatajgcg aplikacje, ktéra osiggneta juz poziom 6 min pobran. Sklep nie musi inwestowac¢ duzych

Allegro Polska Strojna

srodkow w swojg aplikacje, bgdz strone responsywng poniewaz Allegro juz tymi rozwigzaniami dysponuje.
Dodatkowo, partnerzy i marki w Strefie Marek majg swoich opiekunow, ktorzy wspomagajg ich miedzy
innymi w promocji swoich produktow. Wedtug nas, Allegro mozna traktowac jako element omnichannel,

dodatkowy, efektywny kanat sprzedazy obok wtasnych sklepdw.

66 Marka ANIA KRUK wtasnie wchodzi na platforme zakupowg Allegro. Jest to przemyslana

| strategiczna decyzja. Wiemy jak duzg role odgrywa obecnie handel elektroniczny i widzimy jak rosnie

% f w site m-commerce. Chcemy wykorzystac¢ silng obecnos¢ Allegro w tych dwoch obszarach i przez
AW

2 (0

AL

Ania Kruk,
dyrektor kreatywna
marki bizuterii ANIA KRUK
wypowiedz do raportu
Allegro Polska Strojna

to stworzy¢€ i przetestowacC nowe kanaty sprzedazowe.
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Modni z proftilu

Korzystanie z urzadzen

Uzytkownik platformy zakupowej Allegro korzysta ze znacznie wiekszej liczby urzgdzen niz statystyczny
badany. Jest to az 5 urzadzen w przypadku Allegrowicza i 3,5 w przypadku statystycznego Polaka.

Warto zauwazy¢ zdecydowanie wyzszg penetracje laptopow (85% vs 48%) wsrod uzytkownikow platformy
Allegro, a takze smartfonow (77% vs 41%) i tabletéw (44% vs 31%). Mozna powiedziec¢, ze Allegrowicz

jest uzbrojony w technologie po zeby, a czy wykorzystuje jg zakupowo - o tym za chwile.

Wykres 40 - Wykorzystywane urzadzenia
Raport Polska Strojna, wszyscy badani N=1561; uzytkownicy platformy Allegro, N=1840

— 85%
_48% ' '

laptop

_ 75%
_ 47% '

smartfon

komputer stacjonarny

radio

- e

_44%
_31% ' '

tablet

B uzytkownik kategorii modowej na Allegro B \wszyscy badani



Modni z proftilu

Urzadzenia wykorzystywane zakupowo

Uzytkownik platformy Allegro jest zdecydowanie bardziej mobilny niz statystyczny badany. Znacznie
czesciej korzysta zardwno ze smartfona, jak i tabletu wyszukujgc i przegladajgc produkty modowe
(odpowiednio 17 p.p. i 5 p.p. przewagi). Co ciekawe, ta przewaga dotyczy takze kobiet, ktore statystycznie
rzadziej niz mezczyzni korzystajg ze smartfona. Allegrowiczki zdecydowanie doréwnujg mezczyznom

w wykorzystaniu obu urzgdzen mobilnych i znacznie przescigajg pod tym wzgledem statystyczng Polke.

Wykres 41 - Miejsca, gdzie poszukujemy i przegladamy produkty modowe
Raport Polska Strojna, osoby korzystajgce ze wskazanych urzgdzen, N=898; uzytkownicy platformy Allegro korzystajacy ze
wskazanych urzgdzen, N=1539

laptop / PC
sklep stacjonarny
smartfon

tablet

nie wiem

B osoby korzystajgce ze wskazanych urzadzen B uZytkownicy kategorii moda na Allegro
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Modni z proftilu

Urzadzenia wykorzystywane zakupowo

Podobnie jak w przypadku wyszukiwania i przeglgdania produktéw modowych, Allegrowicze takze czescigj
kupuja je na urzgdzeniach mobilnych niz statystyczny badany. Uzyskujg 7 p.p. przewagi w przypadku
wykorzystania smartfona. W przypadku wykorzystania tabletu wypadajg zas identycznie jak statystyczny
badany. Uzytkownicy platformy Allegro sg tez generalnie bardziej e-zakupowi. Wskaznik kupowania na

laptopie badz PC siega tu 88%.

Wykres 42 - Miejsca, gdzie kupujemy produkty modowe
Raport Polska Strojna, osoby korzystajgce ze wskazanych urzadzenh, N=898; uzytkownicy platformy Allegro korzystajacy ze
wskazanych urzgdzen, N=1539

laptop / PC
sklep stacjonarny

smartfon

I o
I 5

tablet

-3%

-

nie wiem

B osoby korzystajace ze wskazanych urzadzen B u2ytkownicy kategorii moda na Allegro



Modni z proftilu

Czestos¢ zakupow

Uzytkownik platformy Allegro znacznie czesciej niz statystyczny Polak kupuje odziez. 18% Allegrowiczow
w poréwnaniu do 13% badanych kupuje ubrania raz w miesigcu lub czesciej. Rzadziej niz raz do roku

kupuje ubrania tylko 1% osdb korzystajacych z Allegro. Zakupy obuwia sg bardziej wyréwnane pomiedzy
Allegrowiczami i resztg badanych, mozna powiedzieC nawet, ze Allegrowicze kupujg je rzadziej, czescigj

tez jest to zakup przemyslany - pamietajg, kiedy dokonujg takich zakupow.

Wykres 43 - Czestos¢ zakupéw modowych
Raport Polska Strojna, uzytkownicy Allegro, N=1840, wszyscy badani, N=1561

zakupy odziezy
(Allegro)

18% 20% 32% 14%

zakupy odziezy
(wszyscy badani)

zakupy obuwia
(Allegro)

zakupy obuwia 8% 17% 31% 28%
(wszyscy badani) : : :

B raz na miesigc lub czesciej I mniej wigcej raz na miesiac M mniej wiecej raz na kwartat Il mniej wigcej raz na pot roku
mniej wiecej raz na rok rzadziej niz raz do roku nie wiem / nie pamigtam
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Inspiracje & poszukiwania

Zrodta modowych inspiracii

Z zadnych zrédet inspiracji modowej nie korzysta tylko 4% kobiet i 11% mezczyzn. Ws$rdd tych, co
korzystajg, kobiety wykorzystujg srednio 2,7, a mezczyzni 2,1 takiego typu zrodta. Niezaleznie od pici,
top 3 wykorzystywane zrodta sg takie same i sg to kolejno: 1. ciekawie ubrane osoby spotkane na ulicy
(30% wskazan wsrdod kobiet i 25% wsrdéd mezczyzn), magazyny modowe (popularnosé na poziomie 31%
wsrod kobiet i 21% wsrod mezczyzn) i 3. serwisy poswiecone modzie (odpowiednio 26% wskazan wsrod
kobiet i 20% wsréd mezczyzn). W przypadku mezczyzn, na trzecim miejscu ex aequo z serwisami

modowymi znajdujg sie rowniez znane osoby i celebryci, ktdrzy zdobywajg takze 20% meskich gtosow.

Wykres 44
Korzystanie ze zrodet
inspiracji modowych

96%

Kobiety

39%

mezczyzni

Wykres 45:
Liczba wykorzystywanych typow zrédet
inspiracji modowych

2.

Kobiety

2.

mezczyzn
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Inspiracje & poszukiwania

Zr6dta modowych inspiracii

Najwiekszg popularnoscia, jesli chodzi o zrodta inspiracji zakupowych, wsrdd kobiet cieszg sie wcigz

magazyny modowe (31%), aczkolwiek na uwage zastuguje réwniez dos¢ wysoka ich popularnos¢ wsrod

mezczyzn (21%). Najwiekszg przewage wsrod kobiet uzyskujg, oprocz magazyndw modowych, pokazy

mody (8 p.p. przewagi), blogi modowe (8 p.p.) i serwisy modowe (6 p.p.). Najbardziej zblizone wyniki,

niezaleznie od pfci, uzyskujg profile spotecznosciowe znanych polskich i zagranicznych projektantow

| profile blogeréw. R6zne wydarzenia modowe (targi, pokazy) i celebryci to natomiast dwa zrodta inspiracji

wskazywane czesciej przez mezczyzn (odpowiednio 3 i 2 p.p. przewagi). Szeroko pojeta blogosfera jest

juz zrédtem inspiracji dla 37% kobiet i 26% mezczyzn)

magazyny modowe

osoby spotkane na ulicy, ciekawie ubrane

serwisy poswiecone modzie

profile spotecznosciowe znajomych

pokazy mody / relacje z pokazéw mody

artykuty / inspiracje w serwisie Allegro

blogi modowe

0soby celebrytéw,
uznanych osob, ikon mody

profile spotecznosciowe
magazynéw modowych

strony i profile znanych polskich
projektantéw / domdw modowych

profile spotecznosciowe
b(v)logerek i b(v)logerow modowych

wideoblogi modowe

strony i profile znanych
zagranicznych projektantéw / doméw modowych

targi / pokazy branzy modowej

Wykres 46 - Wykorzystywane typy zrodet inspiracji modowej,
Raport Polska Strojna, osoby zainteresowane modg, N=982
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Inspiracje & poszukiwania

Zr6dta modowych inspiracii

Dos¢ duzg réznice w wykorzystywanych zrédtach inspiracji modowych widac gdy podzielimy badanych na
zdecydowanie interesujgcych sie modg i raczej interesujgcych sie modg. Zagorzali fani mody wykorzystujg
Srednio 3 zrodta inspiracji, podczas gdy pozostali 2,2. Mozna zatem powiedziec, ze ci pierwsi inspiracji
poszukujg zdecydowanie bardziej aktywnie. Co ciekawe, nawet w tej grupie najwiecej wskazan pada wcigz
na osoby ciekawie ubrane spotkane na ulicy, podobnie jak w wiekszosci spoteczenstwa. Ten element
inspiracji zyskuje tu nawet 8 p.p. przewagi. Osoby zywo zainteresowane modg znacznie czesciej
korzystajg w zasadzie z kazdego zrodta inspiracji, w tym takze z: magazynéw modowych (5 p.p. przewagi),
serwisow poswieconych modzie (+6 p.p.), obserwujg osoby celebrytéw (+6 p.p.), czytajg blogi modowe (+7
p.p.) i sa fanami profili spotecznosciowych blogerow i viogerow modowych i oglgdajg strony i profile
polskich projektantow (tu najwieksza przewaga +9 p.p.). Takie osoby korzystajg tez czesciej z inspiracji
modowych Allegro (+4 p.p.), sledzg profile magazynow modowych (+4 p.p.), a takze nieco czesciej biorg
udziat w wydarzeniach modowych (+3 p.p.). To ich mozemy z duzg dozg prawdopodobienstwa traktowac
jako tych, ktérzy sg podpatrywani na ulicy pod kgtem wygladu i ubioru.

Wykres 47 - Wykorzystywane typy zrédet inspiracji modowej wg poziomu zainteresowania moda,
Raport Polska Strojna, osoby zainteresowane modg, N=982
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Inspiracje & poszukiwania

Zr6dta modowych inspiracii

Osoby aktywnie sledzgce trendy modowe, to réwniez znacznie wiecej wykorzystywanych zrddet inspiracji.
Osoby zdecydowanie Sledzgce najnowsze trendy korzystajg srednio z 2,8 typu zrédta, raczej Sledzgce
frendy - z 2,5, a nie Sledzgce trendow z 1,7 typu zrodta. Osoby nie interesujgce sie modg takze znacznie
czesciej wskazujg, ze nie korzystajg z zadnych zrédet inspiracji - 14% w porownaniu do 7% w grupie
raczej Sledzgcych trendy i 3% w grupie zdecydowanie Sledzgcych trendy. Top 5 wykorzystywanych zrodet
inspiracji przez osoby aktywnie sledzgce trendy jest podobne jak w pozostatych grupach - magazyny
modowe, osoby ciekawie ubrane spotkane na ulicy, serwisy poswiecone modzie i profile spotecznosciowe
znajomych, ogladajg one jednak znacznie czesciej pokazy mody i relacje z pokazéw mody (25%
wskazan). Widac tez, ze w miare tego jak zaczynamy aktywnie sledzi¢ trendy, pewne zrddfa tracg na
znaczeniu (profile spotecznosciowe znajomych), a pewne wyraznie zyskujg (osoby spotkane na ulicy,
serwisy poswiecone modzie, inspiracje Allegro). Strony i profile znanych polskich projektantéw to zrédto

w 0gole nie wykorzystywane przez osoby zdecydowanie nie Sledzgce trendow modowych.

Wykres 48 - Wykorzystywane typy zrodet inspiracji modowej wg poziomu zainteresowania moda,
Raport Polska Strojna, osoby zainteresowane modg, N=982
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Inspiracje & poszukiwania

Zr6dta modowych inspiracii

Okazuje sie, ze najwickszy odsetek osob korzystajgcych z réznych zrédet inspiracji modowej wystepuje

wsrod mieszancow najwiekszych miast (pow. 500 tys. mieszkancow) i wsi. Tu udziat oséb nie

korzystajgcych z zadnych form inspiracji to tylko 4%. W innych miejscach waha sie od 6% do 10%.

Wyglada jednak na to, ze mieszkancy wsi majg najmniej zroznicowany zestaw zrddet inspiracji, z jakich

korzystajg - srednio wykorzystujg 2,1 typu zrédet, a mieszkancy miast pow. 200 tys. mieszkancow o 1 typ

zrodta wiecej (odpowiednio 3,3 w przypadku miast pow. 500 tys. mieszkancow i 3 w przypadku miast pow.

200 tys. mieszkancéw). We wszystkich lokalizacjach oprécz wsi, ubrane ciekawie osoby spotkane ulicy

znalazty sie wsrod top 3 wskazywanych zrédet inspiracji. Innym top wskazaniem, powtarzajgcym sie

w wielu typach lokalizacji sg takze profile spotecznosciowe znajomych. Ciekawa obserwacja dotyczy

blogow i wideoblogdw modowych - okazuje sie, ze sg najbardziej popularne wsréod mieszkancow duzych

miast i wsi, a magazyny modowe, serwisy modowe, osoby celebrytéw i profile spotecznosciowe znajomych

- W najwiekszych miastach. Top 3 zrodta inspiracji w zaleznosci od miejsca zamieszkania konsumentow,

przedstawiamy ponizej.

Tabela 7 - Top 3 zrodta inspiracji modowych w zaleznosci od wielkosci miejsca zamieszkania,
Raport Polska Strojna, osoby zainteresowane modg, N=982

miasto >500 tys. mieszkancéw

miasto 200-500 tys. mieszkancow

miasto 100-200 tys. mieszkancow

miasto 50-100 tys. mieszkancw

miasto 20-50 tys. mieszkancow

miasto < 20 tys. mieszkancow

wies

magazyny modowe

osoby spotkane na ulicy

serwisy modowe

osoby spotkane na ulicy

osoby spotkane na ulicy

osoby spotkane na ulicy

blogi modowe

osoby spotkane na ulicy

serwisy modowe

osoby spotkane na ulicy

magazyny modowe;
profile spotecznosciowe
znajomych

pokazy mody / relacje z pokazéw

mody

magazyny modowe

magazyny modowe

profile spotecznosciowe znajomych;
pokazy mody
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inspiracje Allegro

serwisy modowe

profile spotecznosciowe znajomych

serwisy modowe



Inspiracje & poszukiwania

Zr6dta modowych inspiracii

Interesujgcym jest jak roznig sie wykorzystywane zrédta inspiracji modowej w zaleznosci od poziomu
dochodu Polakéw. Osoby w grupie najzamozniejszej stosunkowo najrzadziej Sledzg trendy modowe ale,
jesli juz sledzg, to okazuje sie, ze korzystajg z najwiekszej liczby zrodet inspiracji na osobe - prawie z 3.
Najrzadziej tez wskazujg, ze nie korzystajg z zadnego zrddta inspiracji. Druga najbardziej aktywna pod tym
katem grupa to osoby w grupie dochodowej 3000-5000 zt brutto. Sumarycznie najwiecej wskazan w kazdej
grupie dochodowej zdobyty: 1. ciekawie ubrane osoby spotkane na ulicy, 2 magazyny modowe i 3. profile
spotecznosciowe znajomych, natomiast w najzamozniejszej grupie wysoko uplasowaty sie rowniez osoby
celebrytéw uzyskujgc 36% wskazan. Wyzszg niz statystycznie uzywalnos¢ w tej grupie majg tez
wideoblogi i profile spotecznosciowe magazynow modowych osiggajac penetracje na poziomie 27%.

Na uwage zastuguje fakt, ze osoby w przedziale dochodowym 8000-10000 zt prawie w ogdle nie zwracajg
uwagi na ciekawie ubrane osoby spotkane na ulicy jako potencjalne zrodto inspiracji - 3% penetracji tego

zrodta to znacznie nizszy wskaznik niz w przypadku wszystkich pozostatych grup.

Wykres 49 - Top 5 typdw zrodet inspiacji modowej w zaleznosci od dochodu brutto na osobe miesiecznie,
Raport Polska Strojna, osoby zainteresowane modg, ktére odpowiedziaty na pytanie odoochdéd, N=670
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Inspiracje & poszukiwania

B(v)logosfera

B(v)logosfera inspiruje juz ponad 1/3 konsumentdéw zainteresowanych modg. Najwiekszg popularnos¢
zdobyta sobie w trzech grupach dochodowych - dwoch najwyzszych, czyli wsrdéd osob osiggajgcych
dochody powyzej 8000 zt brutto i w grupie o dochodach na poziomie 3000-5000 zt. Wideoblogi
zdecydowanie najczesciej wskazujg osoby najzamozniejsze, natomiast blogi - osoby w przedziale
1500-3000 zt. Jesli uznamy, ze b(v)logerzy to takze celebryci, ich popularnos¢ staje sie jeszcze wyzsza,

przekraczajgc 45%.

Wykres 50 - Blogosfera jako zrodto inspiacji modowej w zaleznosci od dochodu brutto na osobe miesiecznie,
Raport Polska Strojna, osoby zainteresowane moda, ktére odpowiedziaty na pytanie odoochdd, N=670
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Inspiracje & poszukiwania

B(v

)Jlogosfera

Osoby korzystajgce z blogdéw, bgdz wideoblogdéw w charakterze inspiracji modowych, najczesciej

spontanicznie wymieniajg jeden. Na liscie top-of-mind konsumentow znajdujg sie najczesciej: Maffashion,

Mr Vintage, Make Life Easier, Szarmant, Fashionelka i Macademian Girl wsréd blogéw oraz Fashionelka

i raaadzka w$réd wideoblogéw. Swiadomo$é wspomagang najczesciej wskazywanych badanych blogéw

| wideoblogow przedstawiamy ponize;.

Maffashion / Julia Kuczynska

Make Life Easier / Kasia Tusk

mrvintage.pl / Michat Kedziora

Fashionelka / Eliza Wydrych

Ekskluzywny Menel / Kamil Pawelski

stylizacje TV

Olciiak

Red Lipstick Monster

GlamPaulaTV

Weronika Zatazinska

PannaJoannaMakeUp

Wykres 51 - Top 5 blogoéw i wideoblogdéw (znajomos¢ wspomagana)
Raport Polska Strojna, osoby korzystajgce z blogéw modowych jako inspiracji, N=241; osoby ogladajgce wideoblogi modowe
w ramach inspiracji, N=189
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Inspiracje & poszukiwania

Inspiracje z Allegro

Strefa inspiracji i porad modowych na Allegro oddziatuje juz na co pigtego badanego zainteresowanego
modg. Nieco wiekszg popularnosc¢ osigga wsrod kobiet. Najczesciej korzystajg z niej tez osoby mtode -

w wieku 19-24 i 25-34 lata gdzie popularnosc tego zrédta to odpowiednio 23% i 21%. 18% penetracii
inspiracje i porady Allegro osiggajg wsrod kolejnych grup - najmtodszej w wieku 15-18 lat i wsrod
przedstawicieli pokolenia X, czyli oséb w wieku 35-44 lata. Najwyzsza popularnosc inspiracji i porad
Allegro wystepuje w najwiekszych miastach oraz w miastach 50-100 tys. mieszkancow. W pozostatych
lokalizacjach popularnosé rozktada sie dos¢ rownomiernie i oscyluje wokét 16-17%. Stosunkowo najmniegj
korzystajg z inspiracji Allegro osoby o dochodzie 8000-10000 zt (13% wskazan), w pozostatych grupach

dochodowych, wigcznie z tg najwyzszg, popularnosc Allegro siega 18% - 22%.

Wykres 52 - Allegro jako zrédto inspiacji modowej ,
Raport Polska Strojna, osoby zainteresowane modg, N=892
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Inspiracje & poszukiwania

Media spotecznosciowe

Media spotecznosciowe inspirujg 37% Polakdéw poszukujgcych inspiracji modowych. W kontekscie

modowym w mediach spotecznosciowych najchetniej wykorzystywane sg profile znajomych (23%),

ale takze kolejno: profile spotecznosciowe magazynow modowych (15%), profile polskich projektantow

(11%), profile b(v)logeréw modowych (10%), profile zagranicznych projektantéw (10%). Zroédet inspiracii

jest zatem wiele nawet w obrebie samych social media. Analizujgc wykorzystanie poszczegolnych

serwisOw spotecznosciowych, widac, ze najczesciej mode Sledzimy na Facebooku i YouTube, ale wysokie

pozycje uzyskaty takze Google+ i Twitter, ktore do tej pory miaty wyzszg uzywalnos¢ deklarowang

w innych obszarach, takich jak informacje, czy nowe technologie. Ponizej prezentujemy w jakich mediach

spotecznosciowych najczesciej konsumenci sledzg marki modowe.

Facebook

YouTube

Google+

Twitter

Instagram

Snapchat

Tumblr

Pinterest

LinkedIn

zadne z powyzszych

Wykres 53 - Sledzenie marek w mediach spotecznos$ciowych
Raport Polska Strojna, osoby uznajgce social media jako zrédto inspiracji modowej, N=359

—67%
_13/

—12%

Hm%

Hm%

%



Inspiracje & poszukiwania

Inspirujgcy kontent

Konsumenci zwracajg uwage nie tylko na to, w jakich mediach, ale takze w jaki sposob przedstawiane sg
inspiracje modowe. Ponizej prezentujemy liste najbardziej efektywnych wedtug konsumentow
komunikatow, ktére majg najwieksze prawdopodobienstwo zachecenia ich do zakupow. Trzy pierwsze
miejsca zajmujg zdjecia - znanych osob, produktow, a takze stylizacje.

Tabela 8 - Preferowana forma komunikaciji, ktéra inspiruje nas najbardziej
Raport Polska Strojna, wszyscy badani, N=1561

1 zdjecie znanej osoby w konkretnym ubiorze

2 stylizacja np. pokazana na blogu lub stronie marki modowej

3 zdjecie produktu, np. w magazynie / serwisie modowym

4 artykut na temat tego co jest modne, konkretne porady jak sie ubierac

5 ciekawy stroj znajomej / znajomego

6 udziat w tworzeniu danego produktu, np. konkurs na nazwe, gtosowanie na kolor itp.
7 polecenie danego produktu przez znajomg / znajomego

8 informacje z tzw. backstage czyli o tym jak powstaje dany produkt
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Inspiracje & poszukiwania

Inspiracje tych, co inspirujg

Kto inspiruje Cie w kontekscie mody i stylu? Jest taka osoba?

E’E‘ Styl to dla mnie to nie tylko ubidr, ale i osobowosc. W tym potgczeniu zdecydowanie najbardziej
inspiruje mnie Angela Ahrendts (CEO Burberry w latach 2006-2014, obecnie w randze cztonka zarzadu
w Apple, gdzie odpowiada za handel detaliczny i e-commerce). To osoba, ktéra ma wtasciwe podejscie

biznesowe do mody.

E’G Dwie Rosjanki - Elena Perminova i Miroslava Duma. Elena jest uznawana juz za ikone stylu
| jedng z najlepiej ubranych kobiet. Jest od stdop do gtow ubrana zgodnie z najnowszymi trendami, do tego
ma figure modelki i naprawde swietnie wyglgda w tym, co nosi. Miroslava nie stynie tylko z ubioru, ale robi
tez fajne rzeczy w zyciu, promuje mode i rosyjskich projektantéw na swiecie. Rzeczy, ktoére nosi, tgczy

W nieoczywisty sposob. Zawsze mnie zaskakuje.

E’G Moja wspolniczka, Klara. Czesto zaskakujg mnie jej zestawienia i stylizacje, ktére robi na bazie
naszych wspolnych projektéw. Nosi pewne rzeczy w sposéb, na ktory ja bym nie wpadta i wyglgda to

bardzo stylowo. Jest dla mnie codzienng inspiracja.


http://allegro.pl/dzial/moda-i-uroda

Matgorzata Olszewska
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wiceprezes zarzgdu KAZAR
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Inspiracje & poszukiwania

Inspiracje tych, co inspirujg

Kto inspiruje Cie w kontekscie mody i stylu? Jest taka osoba?

E’G Mam spore szczescie jesli chodzi o inspiracje, poniewaz z tytutu wykonywanego zawodu mam
dostep do najnowszych trendow oraz szerokiego grona projektantéw. W duzej mierze inspiruje mnie tez
ulica i to, co widze na witrynach sklepéw. Patrzac na tzw. ulice, patrze nie tylko na ubrania, ale na sposoby
wyrazania sie przez mode i styl. Doceniam gdy ktos ma swoj wiasny, spojny styl, ktdrego sie trzyma

| ktory go dobrze okresla.

E’G Lubie obserwowac bardzo réznych ludzi. Duzy wptyw miaty na mnie lata, kiedy mieszkatam

w Barcelonie. Napatrzytam sie na r6znorodnos¢ stylow i kultur, odkrytam, ze kazdy moze wyglgdac tak jak
chce i to jest swietne. Nie ma jednego wtasciwego patentu, trzeba by¢ autentycznym i wiernym sobie.
Ikony mody? Lubie styl Emmanuelle Alt - szefowej francuskiego Vogue. To kwintesencja paryskiego szyku.
A do tego kobieta z imponujgcym dorobkiem zawodowym. Nie inspirujg mnie osoby, ktore skupiajg sie
wytacznie na stylizacji, na tym jak dzis wygladajg i co do czego zatozyty. Ubrania powinny by¢ na drugim
planie, styl jest wypadkowg osobowosci i Twojego sposobu zycia. | to jest wtasnie przypadek Alt: wyglada
Swietnie w biatych spodniach, ciemnych botkach na obcasie, marynarce i ciekawej bizuterii. Ale widac,

ze biegnie wtasnie na spotkanie, nie zatozyta tego zestawu tylko do zdjecia. To jest wtasnie styl i wartosci,
ktore staram sie zawrze¢ w marce ANIA KRUK i naszej bizuterii. Z osob z mojego otoczenia - to oklepane,
ale zdecydowanie inspirujg mnie mama i moja tesciowa. To kobiety, ktore sie swietnie ubierajg. Lubie
obserwowac ich wybory. Moja mama lubi surowa klasyke, z mocnymi elementami: oficerki, inspiracje
meskg garderobg. Moja tesciowa jest z Barcelony, lubi bardziej styl boho, ktory swietnie rownowazy
prostymi elementami. Obie sg bardzo aktywne, to ubrania muszg sie dostosowac do ich stylu zycia,

a nie na odwrét. A ja cichcem przyznam, ze podkradam ciuchy i jednej i drugie;j :)



Dolce & Gabbna




Na zakupach

Kupowanie w kategorii moda

Zacznijmy od podstaw, a zatem od samego faktu kupowania produktéw modowych i zwigzanego z tym
budzetu. Kupuje w kategorii moda 66% badanych. Dla kobiet odsetek kupujgcych jest zdecydowanie
wyzszy i wynosi 82% w porownaniu 48% w przypadku mezczyzn, aczkolwiek, fakt prawie potowy
kupujgcych panow, rowniez wydaje sie bardzo wysoki z punktu widzenia branzy modowej. Zaréwno
kobiety, jak i mezczyzni, zapytani o to kto w ich gospodarstwie domowym najczesciej dokonuje zakupow
modowych, w zasadzie w takim samym stopniu wskazujg siebie - méwi tak 37% kobiet i 36% mezczyzn.
W przypadku kobiet natomiast znacznie wyzszy jest udziat odpowiedzi ja wraz z partnerem - 47%

w porownaniu do 24% dla tej opcji wsrod mezczyzn. Mezczyzni natomiast znacznie czesciej oddajg
pateczke zakupowg kobietom lub rodzicom - odpowiednio 18% i 21% w poréwnaniu do 8% wsrdd kobiet.
A co z budzetem? Wydzielony budzet na zakupy modowe ma 27% Polakdéw, przy czym jest to 43% kobiet
i 17% mezczyzn.

Wykres 54:
Kupowanie w kategorii moda

32%

Kobiety

45%

mezczyzni

Wykres 55:
Wydzielony budzet modowy

43%

Kobiety

17%

mezczyzn
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Na zakupach

Kupowanie w kategorii moda

Jakie masz obserwacje dotyczgce kupujgcych mode kobiet i mezczyzn? Czy widzisz

jakies réznice?

E’G Na Allegro mezczyzni kupujg rzadziej ale na zakupy przeznaczajg wiecej. Nasi najwieksi
sprzedajgcy w kategorii odziez coraz czesciej stawiajg na oferte meskg, a mailingi modowe dedykowane
mezczyznom niejednokrotnie generujg wiekszy obrot niz te dedykowane kobietom. Roznice pomiedzy
kobietami i mezczyznami widac tez w Sciezce zakupowej w kategorii moda na Allegro. Kobiety
charakteryzuje bardziej rozbudowany proces zakupowy. Szczegdlnie charakterystyczna dla kobiet jest
wiedza na temat obowigzujgcych trendéw i poszukiwanie okreslonego stylu zanim w ogole przystgpig

do zakupu. W przypadku mezczyzn zakupy determinuje zwykle okreslona potrzeba zakupowa, zwigzana

najczesciej z zastgpieniem lub zuzyciem produktu, jaki posiadaja.

E’G Mezczyzni, ktorzy juz sg zainteresowani modg, na pewno stajg sie bardziej wybrednymi

klientami. Kupujg rzadziej niz kobiety, dlatego starajg sie dobrac idealnie dang rzecz. Wiedzg czego chca.


http://allegro.pl/dzial/moda-i-uroda

Na zakupach

Kupowanie w kategorii moda

Czy produkty modowe kupujg tyko osoby zainteresowane modg? Oczywiscie, ze nie, ubranie jest
nieodzownym elementem zycia codziennego, ale zainteresowanie modg zdecydowanie wptywa na
sktonno$¢ zakupowg. Osoby zdecydowanie interesujgce sie modg kupujg produkty modowe trzykrotnie
czesciej niz osoby zdecydowanie nie interesujgce sie modg. Osoby interesujgce sie modg majg tez
znacznie czesciej wydzielony budzet na zakupy modowe - takim budzetem dysponuje 44% osob

zdecydowanie zainteresowanych moda i 7% osob w ogole nie interesujgcych sie moda.

Wykres 56 - Kupowanie w kategorii moda w zalezno$ci od zainteresowania modg
Raport Polska Strojna, wszyscy badani, N=1561

zdecydowanie interesuje sie modg raczej interesuje sie modg raczej nie interesuje sie modg zdecydowanie nie interesuje sie modg

B zdecydowanie kupuje B raczej kupuje B raczej nie kupuje B zdecydowanie nie kupuje
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Na zakupach

Czestos¢ zakupow

Nasuwa sie pytanie, jakg czes¢ miesiecznego budzetu Polacy przeznaczajg na zakupy modowe i jak
czesto ich dokonujg. Zacznijmy od czestosci. Okazuje sie, ze najwiekszy odsetek Polakow kupuje zaréwno
obuwie, jak i odziez (typu spodnie, sukienka), raz na kwartat. Dla odziezy ta czestosc jest taka sama jak
w zesztym roku*, natomiast obuwie zaczeliSmy kupowac czesciej. Nastepne najpopularniejsze wskazanie
to w przypadku odziezy raz na miesigc, a w przypadku obuwia raz na pof roku. 3-4% osob, zaleznie

od kategorii zakupowej, nie pamieta jak czesto dokonuje zakupdw. Najczesciej sg to mezczyzni, nastolatki
w wieku 15-18 lat, osoby nie interesujgce sie modg i osoby o srednich dochodach. Najczestsze zakupy
natomiast, czyli realizowane raz na miesigc lub czesciej, dotyczg przewaznie kobiet, 0s6b o najwyzszych
dochodach - powyzej 8000 zt brutto na osobe w gospodarstwie domowym, ale i znacznie nizszych
dochodach w przedziale 3000-5000 zt na osobe, a takze mieszkancéw matych miast i oséb w wieku
25-34 |ata.

Wykres 57 - Czestos¢ zakupdw odziezy i obuwia
Raport Polska Strojna, osoby kupujgce w kategorii moda, N=898
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Na zakupach

Czestos¢ zakupow

raz na miesigc lub czesciej
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Wykres 58 - Czestos¢ zakupdw odziezy i obuwia w zalezno$ci od ptci
Raport Polska Strojna, osoby kupujgce w kategorii moda, N=898
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Na zakupach

Budzet

Jakg czes¢ budzetu wydajemy na zakupy modowe i kto wydaje najwiecej w stosunku do dochodu?
Najczesciej jest to miedzy 10, a 25%. Nastepne co do popularnosci wskazanie to 10% i mniej. Bardzo
matej czesci z nas (4%) zakupy modowe pochtaniajg ponad potowe miesiecznego dochodu. Wiecej wydajg
generalnie kobiety - w ich przypadku liczba wskazan na przedziat 10-25% wynosi 40% w poréwnaniu

do 24% wsrod mezczyzn. Wiecej mezczyzn wskazuje tez, ze miesci sie z wydatkami modowymi

w najnizszym przedziale czyli 1-10% budzetu - jest to 25% mezczyzn w poréwnaniu do 17% kobiet.
Znacznie mniej niz pozostate grupy, wydajg w kategorii modowej nastolatki. Dzieje sie tak ze wzgledu na
czeste sponsorowanie tej kategorii zakupowej przez rodzicéw zgodnie z ich biezgcymi potrzebami. Dos¢
duze wskazania na wydatki modowe na poziomie 50-75% majg osoby najstarsze, to z kolei ze wzgledu na
stosunkowo niskie juz dochody. Niskie udziaty budzetu modowego w ogdélnym budzecie majg mieszkancy
wsi, ale i najwiekszych miast. Mieszkancy matych i srednich miast sg bardziej rozrzutni w tym wzgledzie.
Widzimy tez wyraznie prawidtowosc¢ - im wyzsze zainteresowanie modg, tym wyzszy udziat budzetu
modowego w budzecie catosciowym (nawet 42% wskazan na przedziat 10-25% i 9% wskazan na ponad
potowe dochoddw miesiecznych). Najzamozniejsze osoby majg najwyzszy wskaznik zroznicowania
budzetu w kolejnych miesigcach. Jest to zapewne spowodowane brakiem koniecznosci planowania

zakupow modowych i uzalezniania ich od biezgcych zarobkow.

Wykres 59 - Udziat budzetu modowego w budzecie domowym,
Raport Polska Strojna, osoby kupujgce w kategorii moda, N=898
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Na zakupach

Budzet

Wykres 60 - Udziat budzetu modowego w budzecie domowym, najpopularniejsze wskazania wg dochodu brutto na osobe
Raport Polska Strojna, osoby kupujgce w kategorii moda, N=898
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Na zakupach

Gdzie robimy zakupy modowe

Mozna powiedziec, ze jestesmy juz spoteczenstwem e-zakupowym jesli chodzi o mode. Polacy kupujg
juz ubrania i obuwie online. Dwa najpopularniejsze wskazania miejsc, gdzie robimy zakupy modowe to
markowe sklepy w centrach handlowych (38%) i sklepy internetowe (37%), a zaraz za nimi, na trzecim
miejscu uplasowata sie platforma zakupowa Allegro z udziatem 34%. Daje to 55% konsumentow, ktérzy
kupuja online w tej kategorii. Stosunkowo rzadko kupujemy podczas wydarzen modowych i w sklepach
projektantow, zapewne ze wzgledu na niezbedne tu czesto wyzsze budzety zakupowe. Do zakupow

w second-handach przyznaje sie 21% polskich konsumentéw, a do zakupdéw w outletach 25%.

To potwierdza wcigz wysokg wrazliwos¢ cenowg Polakéw i sympatie do przecen i promocii.

Wykres 61 - Miejsca zakupow odziezy i obuwia
Raport Polska Strojna, osoby kupujace w kategorii moda, N=898
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Na zakupach

Gdzie robimy zakupy modowe

Warto przyjrze¢ sie takze jacy konsumenci w jakich miejscach dokonujg zakupéw. Okazuje sie,

ze preferencje co do miejsc zakupowych réznig sie w zaleznosci od ptci, a takze wieku, miejsca
zamieszkania i dochodu. Kobiety kupujg srednio w nieco wiekszej liczbie miejsc niz mezczyzni -

2,7 miejsca w porownaniu do 2,5 w przypadku mezczyzn. Znacznie czesciej niz mezczyzni preferujg
sklepy markowe w centrach handlowych (11 p.p. przewagi). Mezczyzni za to czesciej niz kobiety kupujg
w sklepach internetowych (11 p.p. przewagi), a takze na targowiskach i bazarkach. Najmtodsi konsumenci
wybiorg znacznie czesciej niz pozostali jako miejsce zakupow modowych sklepy markowe w centrach
handlowych, ale takze sklepy internetowe i Allegro. W sklepach lokalnych i second-handach mamy
natomiast szanse najczesciej spotka¢ osoby w wieku 55+. Z najwiekszej liczby miejsc zakupowych
korzystajg zdecydowanie mieszkancy najwiekszych miast, gdzie dostepnosc¢ tych miejsc jest najwieksza -
3,6 miejsca w poréwnaniu do 2,2 na wsi. Ciekawa obserwacja dotyczy osob najzamozniejszych.
Korzystajg one srednio z mniejszej liczby miejsc zakupowych, zdecydowanie czesciej ze specjalistycznych
sklepow z modg (15-20 p.p. przewagi nad innymi grupami) i markowych sklepow w galeriach handlowych,
ale takze, wcale nie najrzadziej niz pozostali, z bazarkow, czy second-handow, choc nie jest to ich
najwazniejszym miejscem zakupowym.

Wykres 62 - Miejsca zakupow odziezy i obuwia w zaleznosci od pfci
Raport Polska Strojna, osoby kupujace w kategorii moda, N=898
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Na zakupach

Gdzie robimy zakupy modowe
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Wykres 63 - Top 5 miejsc zakupdw odziezy i obuwia w zaleznosci od wieku
Raport Polska Strojna, osoby kupujace w kategorii moda, N=898
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Na zakupach

Gdzie robimy zakupy modowe

Wykres 64 - Top 5 miejsc zakupdw odziezy i obuwia w zaleznosci od miejsca zamieszkania
Raport Polska Strojna, osoby kupujace w kategorii moda, N=898

P 42%
miasto >500 tys. mieszkancow GG 130

N /0%

. . . i30% :

I 37 % ;

I 5/
miasto 200-500 tys. mieszkancow — 46%5

I 37 % ’

: : : o6 %E :

— 42%
- 46%:
miasto 100-200 tys. mieszkancow _ 41%

_34%

34%

T 33%
I 30 %
miasto 50-100 tys. mieszkaricow I 33 %%
_ 23%
' 5% |

miasto 20-50 tys. mieszkancow GGG 339

miasto < 20 tys. mieszkancow _25%

26%
S S S % M pltormy zakupowe, rp. Alegro
: : : : 5 5 M markowe:sklepy w ceritrach handlowych
I 330, ; s B skiepy internetowe

wies _43% i i B bazarki/ targowiska

lokalne sklepy, poza Céntraml handlowyml
[ 7% : :

14%

Polska Strojna. Zainteresowanie moda i zakupy modowe Polakéw 2015



Na zakupach

Okolicznosci zakupowe

Polacy uchodzg za jedng z najbardziej wrazliwych cenowo nacji w Europie. Wyniki badania zdajg sie
potwierdzac te teze. Okolicznoscig, ktdra zacheci do zakupu najwiekszg czes¢ polskich konsumentow

sg wyprzedaze. Zadziatajg na 44% konsumentow. Nastepna okolicznos¢ to zuzycie obecnie posiadanego
produktu (37%). Co czwarty konsument planuje zakupy modowe. Z drugiej strony, az 21% robi zakupy

modowe przy okazji. Co ciekawe, sg to w 50% ci sami konsumenci.

Wykres 65 - W jakich okolicznosciach najczes$ciej robimy zakupy modowe,
Raport Polska Strojna, osoby kupujace w kategorii moda, N=898
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Na zakupach

Okolicznosci zakupowe

Zarowno kobiety, jak i mezczyzni kupujg srednio w wyniku 1,5 ze wskazanych okolicznosci. Kobiety
zdecydowanie czesciej reagujg na wyprzedaze (12 p.p. przewagi), aczkolwiek dla mezczyzn ten czynnik
uzyskat takze wysokg liczbe wskazan (37%). Jest to tez tyle samo wskazan co zuzycie produktu. Swiadczy
to o duzej wrazliwosci cenowej rowniez pandw. Okolicznosciami, w jakich mezczyzni kupujg nieco czesciej

niz kobiety sa, oprécz planowanych zakupow, takze pojawiajgce sie na rynku nowe kolekcje.

Wykres 66 - W jakich okolicznosciach najczesciej robimy zakupy modowe w zaleznosci od pici,
Raport Polska Strojna, osoby kupujace w kategorii moda, N=898
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Na zakupach

Okolicznosci zakupowe

Interesujgce wyniki otrzymaliSmy analizujgc najczestsze okolicznosci zakupowe w zaleznosci od
uzyskiwanych dochodow. Najwieksza liczba wykorzystywanych okolicznosci zakupowych dotyczy oséb
najbardziej zamoznych (1,75), a zaraz potem, bardzo podobna (1,65), os6b w przedziale dochodéw
3000-8000 zt brutto. Co ciekawe, wysoki udziat wyprzedazy jako okolicznosci zakupowej, utrzymuje sie na
wysokim poziomie (25% i wiecej) niezaleznie od uzyskiwanego dochodu. Efekt zuzycia jako okolicznosci
zakupowej maleje wraz ze wzrostem dochodu, natomiast planowanie zakupow zachowuje sie juz zupetnie
inaczej - okazuje sie, ze to osoby zamozne najczesciej planujg zakupy modowe. Z drugiej strony, efekt
kupowania przy okazji takze rosnie wraz ze wzrostem dochodu, co prowadzi do wniosku, ze osoby
bardziej zamozne majg po prostu wiekszg swobode korzystania z wielu okolicznosci zakupowych

ale nalezy pamietac, ze wsrod nich znajdujg sie takze wyprzedaze, ktore potwierdzajg, ze ta grupa kupuje
zdroworozsadkowo i sprawnie kalkuluje. Nowe kolekcje, idgc tym tropem, wcale nie sg najbardziej
zachecajgcym czynnikiem w grupie najzamozniejszej, raczej zachecg kolejng, aspirujgcg grupe -

o dochodach w przedziale 8000-10000 zt.

Wykres 68 - W jakich okolicznosciach najczesciej robimy zakupy modowe w zaleznosci od dochodu brutto na osobe w gospodarstwie domowym,
Raport Polska Strojna, osoby kupujace w kategorii moda, N=898
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Na zakupach

Czynniki zakupowe

Odpowiemy teraz na jedno z najwazniejszych pytan biznesowych - czym konsumenci kierujg sie
wybierajgc produkty modowe? Widac¢ wyraznie, ze wsrdd top trzech wskazan, zaréwno na pierwszym,

jak i na trzecim miejscu pojawia sie element cenowy - atrakcyjna cena i promocje / wyprzedaze. Czynnik
wskazywany na drugim miejscu to natomiast wysoka jakos¢ produktow. Potrzeba posiadania konkretnego
produktu znajduje sie dopiero na pigtym miejscu. Wsrod dziesieciu wskazywanych najczesciej czynnikow
znalazt sie jeszcze: stosunek ceny do jakosci (czwarte miejsce, w zasadzie kombinacja pierwszych trzech
punktow), a dalej kolejno: znana marka, unikalnos¢ produktu, opinie znajomych, wygodne metody
ptatnosci i warunki dostawy. Poza pierwszg dziesigtkg znalazty sie miedzy innymi: aktualna moda

(12-ste miejsce), przyzwyczajenie (13-ste miejsce), zachcianka (17-ste miejsce), czy, co ciekawe, program

lojalnosciowy (dopiero 18-ste miejsce).

Tabela 9 - Top 10 wskazywanych pozgdanych cech marki,
Raport Polska Strojna, wszyscy badani, N=1561

1 atrakcyjna cena

2 wysoka jakosc¢ produktu

3 promocja / wyprzedaz

4 stosunek ceny do jakosci

5 potrzeba konkretnego produktu, modelu, koloru
6 znana marka

7 unikalnos¢ produktu

8 opinie znajomych

9 wygodne metody ptatnosci

10 warunki dostawy



Na zakupach

Marki modowe

595 z 1561 przebadanych konsumentow wpisato nazwe przynajmniej jednej marki jakg lubi i kupuje.
Najczesciej wymienianym markami byty: Reserved, Zara, House, Nike, Cropp, Vistula, Levi’'s, Simple, Big
Star, Adidas, Carry i 4F. Konsumenci wskazali tez takie marki jak: Cubus, Diverse, Dolce Gabbana, Rytko,
Armani, Yves Saint Laurent, Gucci, Miu Miu, Calvin Klein, Wojas, Mango, Apart, The North Face, Red Star,
Reebok, Puma, Desigual, Bershka, Ecco, Deichman, CCC, New Balance, Kazar, Ray-Ban, Ralph Lauren,
Maciej Zien, Massimo Dutti, Marc O’Polo, New Yorker, Lacoste, Timberland, Sinsay, Stradivarius, Solar,
Caterina, Top Secret, Dior, Benevento, Lasocki, Zalando, Lee, Orsay, W. Kruk, Tom Ford, Reporter...

W sumie wymienionych zostato ponad 50 r6znych nazw marek.
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Na zakupach

Marki modowe

Jaka powinna by¢ marka, zeby zaskarbi¢ sobie sympatie i zdobycC serce, a przynajmniej portfel polskiego
konsumenta? Co przyczynito sie do tego, ze wymienione zostaty akurat takie marki jak widzielismy

na poprzedniej stronie? Badani wskazujg srednio 2 cechy. Najwiecej gtosow padto na przystepnosé
cenowg (44%), ale zaraz za nig na podium znalazty sie 2 cechy méwigce o jakosci - zaufana

| gwarantujgca dobrg jakos$¢ - w sumie 57% wskazan. Wysoko takze znajduje sie element bycia przyjazng
dla klientow (26%). Tylko 6% badanych osob nie jest w stanie wskazaé ani jednej cechy jakg cenig

w markach.

Wykres 69 - Jaka powinna by¢ marka modowa, zebysmy kupowali jej produkty,
Raport Polska Strojna, wszyscy badani, N=1561

przystepna cenowo — 44@%
zaufana _ 37%
gwarantujgca dobrg jako$¢ produktow —35%

przyjazna klientom _26%
znana _ 26%

polska _ 1 8%

eksluzywna _ 1 8%

zaangazowana spotecznie _ 10%
niszowa _ 7%
nie wiem — 5%

zadne z powyzszych Bl 1%
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Na zakupach

Marki modowe

Najwieksze zmiany co do preferowanych cech marek modowych obserwujemy wraz ze zmiang dochodu
badanych. Osoby najzamozniejsze wymagajg wobec marek najwiecej. Wskazujg srednio 3 preferowane
cechy, czyli o jedng wiecej niz pozostate grupy. Znacznie czesciej niz pozostali zwracajg uwage na
zaufanie do marki i gwarancje jakosci produktow, a takze jej unikatowosc¢ i polskos¢. Marka, ktora im
odpowiada musi bycC tez ekskluzywna ale tez... przystepna cenowo. Znacznie mniej wskazan na
przystepnosc¢ cenowg - najmniej ze wszystkich grup - wskazuje ta o dochodzie 8000-10000 zi.

Ta grupa ma tez najnizsze wskazania na przyjaznosc¢ marki dla klientow, a takze na to, czy marka jest
znana. Tu raczej gore bierze jakosc produktu, a obok tego unikalnosc i juz w duzej mierze ekskluzywnosc¢

marki.

Wykres 70 - Top 5 preferowanych cech marki modowej w zaleznosci od dochodu brutto na osobe w gospodarstwie domowym
Raport Polska Strojna, wszyscy badani,ktérzy odpowiedzieli na pytanie o dochéd N=1249
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Na zakupach

Marki modowe

Preferencje odnosnie marek zmieniajg sie takze wraz z wiekiem, aczkolwiek topowe wskazania czyli:
przystepna cenowo, zaufana i gwarantujgca wysokg jakosc, pozostajg najpopularniejsze niezaleznie
od wieku. Najwieksze wymagania w stosunku do marek majg osoby w wieku 25-34 i 35-44 lata,

a najnizsze osoby najstarsze, w wieku 64+. Jedyny obszar, gdzie osoby w wieku 64+ majg wyzsze
wskazania niz pozostate grupy to polskos¢ marki. Ta cecha jest z kolei tym mniej wazna, im mtodsze

sg badane osoby.

Wykres 71 - Top 5 preferowanych cech marki modowej w zaleznosci od wieku
Raport Polska Strojna, wszyscy badani, N=1561
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Na zakupach

Marki modowe

Analizujgc z kolei wskazywane cechy marek w zaleznosci od miejsca zamieszkania konsumenta,

na pewno warto podkresli¢, ze najwyzsze wymagania majg mieszkancy najwiekszych miast - 200-500 tys.

mieszkancow i ponad 500 tys. mieszkancow. Wskazujg odpowiednio 2,5 i 2,8 pozgdanych cech, podczas

gdy mieszkancy wsi 2. | znowu, topowe cechy pozostajg bez zmian bez wzgledu na wielkos¢ miejsca

zamieszkania, natomiast widac, ze przystepnos¢ cenowa ma zdecydowanie najwieksze znaczenie dla

mieszkancow wsi, a gwarancja dobrej jakosci najwiecej znaczy dla mieszkancow najwiekszych miast

(200+ tys. mieszkancow).

Wykres 72 - Top 5 preferowanych cech marki modowej w zaleznosci od miejsca zamieszkania
Raport Polska Strojna, wszyscy badani, N=1561

miasto >500 tys.
mieszkancow

miasto 200-500 tys.
mieszkancow

B przystepna cenowo

miasto 100-200 tys.
mieszkancow

B zaufana

miasto 50-100 tys.
mieszkancow

B gwarantujgca dobrg jako$¢ produktow

miasto 20-50 tys.
mieszkancow

B przyjazna klientom

miasto < 20 tys.

mieszkancow

Znana
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Technologia w trendzie

Wykorzystywane urzgadzenia

Z poprzednich rozdziatow wiadomo juz, ze smartfon to najwazniejszy obecnie dodatek do ubioru Polakow.
Pora sprawdziC jego praktyczne zastosowania, takze zakupowe. Zacznijmy jednak od podstaw. Dane
pokazujg, ze badani korzystajg regularnie srednio z 3,5 urzgdzenia z zaproponowanych przez nas 13-stu.
Najczesciej aktywnie korzystamy z laptopa (48%), TV (47%) i smartfona (41%). Wskazania ponad 30%
uzyskaty jeszcze radio komputer stacjonarny (37%), (34%) i tablet (31%). Jesli uwzglednimy
zainteresowanie modag, to widac, ze osoby nie zainteresowane tym tematem korzystajg z najmniejszej
liczby wskazanych urzgdzen. Wraz ze wzrostem zainteresowania modg, srednia liczba wykorzystywanych
urzgdzen rosnie odpowiednio z 2,9 przez 3,2; 3,8 az do 4,4 w grupie zdecydowanie zainteresowanych
moda. Jednoczesnie, wida¢ wyraznie, ze osoby zainteresowane modg majg nieco inny zestaw
preferowanych urzgdzen, wykorzystywanych regularnie, m.in. osoby zainteresowane modg znacznie
czesciej korzystajg z laptopa i tabletu, a osoby zdecydowanie zainteresowane modg takze ze smartfona.
Osoby zdecydowanie zainteresowane modg w znacznie mniszym stopniu niz pozostali wykorzystuja

natomiast na co dzien komputer stacjonarny.

Wykres 73 - Wykorzystywane aktywnie urzgdzenia wg stopnia zainteresowania modg
Raport Polska Strojna, wszyscy badani, N=1561
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Technologia w trendzie

Wykorzystywane urzgadzenia

Okazuje sie, ze osoby sledzagce trendy modowe, znacznie czesciej niz pozostali wykorzystujg na co dzien
tablet, laptop i komputer stacjonarny. Jesli chodzi o smartfon, jego uzycie jest najwyzsze wsrod osob
majacych wobec mody zdecydowang postawe - osoby, ktore najczesciej wykorzystujg smartfon,

albo zdecydowanie $ledzg trendy, albo zdecydowanie ich nie $ledzg. Jest to zwigzane z faktem,

ze smartfona czesciej niz kobiety uzywajg mezczyzni, a oni generalnie modg interesujg sie mnie;j.

Wykres 74 - Wykorzystywane aktywnie urzgdzenia wg stopnia sledzenia najnowszych trendéw modowych,
Raport Polska Strojna, wszyscy badani, N=1561
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Technologia w trendzie

Urzadzenia zakupowe

Zakupy nowoczesnego konsumenta to obecnie dosc ztozony i wieloetapowy proces. Wiemy to intuicyjnie,
patrzgc jak rosnie znaczenie zakupow internetowych i mobilnych oraz jak wydtuza sie nasz proces
decyzyjny ze wzgledu na mnogos¢ zrodet informaciji. Dane to potwierdzajg pokazujgc, ze 24%*
internautéw kupuje mobilnie, a 25%* migruje podczas procesu zakupowego pomiedzy urzgdzeniami
stacjonarnymi i mobilnymi. Jesli dodamy do tego kanat offline, czyli sklepy stacjonarne, wiemy, ze 66%**
konsumentow kupuje te same marki w wielu kanatach. A jak to sie dzieje w branzy modowe;j?

Czy konsumenci zachowujg sie tu w podobny sposéb? Okazuje sie, ze tak. Badani, zapytani o to gdzie
zdarza im sie odnajdywac i przeglgdac produkty z kategorii modowej, wskazujg srednio 1,5 takiego
miejsca. Jednoczesnie, najczesciej do tego celu wykorzystujemy juz kanat online i jako urzadzenie laptop
bgdz PC. Urzgdzenia mobilne, tj. smartfon i tablet pomagajg w poszukiwaniu i przeglgdaniu produktéw
modowych 45% badanych kupujgcych w kategorii moda.

Wykres 75 - Miejsca, gdzie poszukujemy i przeglagdamy produkty modowe
Raport Polska Strojna, osoby kupujace w kategorii moda, N=898

laptop / PC

66%

sklep stacjonarny 36%

smartfon 32%

tablet 22%

nie wiem l2%

* zrodto: raport mShopper, Mobile Institute dla Allegro, luty 2015,
** Zrodto: raport M-commerce. Kupuje mobilnie, Mobile Institute dla Izby Gospodarki Elektronicznej, wrzesien 2015
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Celestyna Zachariasz
Menadzer kategorii Moda i Uroda
Allegro
wypowiedz do raportu
Allegro Polska Strojna

Technologia w trendzie

Urzadzenia zakupowe

Ponad 70%* internautdéw korzysta juz z urzadzehn mobilnych, a wsrdod nich ponad
80%™* wykorzystuje je do roznych czynnosci okotozakupowych. Jaka jest na to

odpowiedz Allegro?

66 Wartosc¢ rynku handlu mobilnego wynosi w Polsce 1 mid zt, a w tym roku ma osiggnac¢ 2,5 mid
zt. Aplikacja mobilna Allegro przekroczyta juz 6 min pobran. Szacujemy, ze warto$¢ m-transakcji
dokonywanych za pomocg Allegro (www, aplikacja) to 80% wartosci polskiego m-commerce. Biorgc pod
uwage te dynamike rynku i milionowe pobrania aplikacji Allegro, trudno nie zgodzi¢ sie z zatozeniem,

ze za kilka lat desktopy znikng, a kolejne generacje konsumentow bedg uzywac juz tylko urzgdzen
mobilnych. Allegro juz dawno podjeto decyzje o tym, ze jest to bardzo istotna czes¢ rynku,

dlatego inwestujemy tyle czasu i Srodkéw w aplikacje mobilng. Chcemy, aby byta dla konsumentow
podstawowym, wygodnym i zawsze dostepnym miejscem zakupowym, a dla sklepow i marek kolejnym,

efektywnym kanatem sprzedazy, odpowiadajgcym wymaganiom nowoczesnych klientow.

* Zrodto: raport mShopper, Mobile Institute dla Allegro, luty 2015


http://allegro.pl/dzial/moda-i-uroda

Technologia w trendzie

Urzadzenia zakupowe

Ciekawa obserwacja dotyczy miejsc wykorzystywanych do wyszukiwania i przeglgdania produktéw

modowych przez kobiety i mezczyzn. Ot6z, widac¢ wyraznie, ze to mezczyzni czesciej siegajg w tym celu

po urzadzenie mobilne, tj. smartfon lub tablet. Mobilni w tym wzgledzie sg takze znacznie czesciej

mieszkancy duzych miast, aczkolwiek na wsi z urzgdzen mobilnych korzysta juz w celu wyszukiwania

I przegladania produktow modowych ponad 40% os6b. Urzgdzenia mobilne najintensywniej w powyzszym

kontekscie wykorzystujg tez najmtodsze osoby, w wieku 15-18 lat, gdzie uzycie smartfona siega 61%.

Warto jednak zauwazyc, ze osoby dojrzate, z grupy 55+ to takze 30% penetracji smartfona jako

urzgdzenia stuzgcego modowym czynnosciom okotozakupowym. Pod wzgledem dochodow, wykorzystanie

urzgdzen mobilnych rosnie wraz z dochodem i jest najsilniej widoczne w grupie os6b zamoznych,

uzyskujgcych dochody powyzej 8000 zt brutto na osobe.

laptop / PC

sklep stacjonarny

smartfon

tablet

nie wiem

Wykres 76 - Miejsca, gdzie poszukujemy i przeglagdamy produkty modowe wg ptci
Raport Polska Strojna, osoby kupujgce w kategorii moda, N=898
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Technologia w trendzie

Urzadzenia zakupowe
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Wykres 77 - Miejsca, gdzie poszukujemy i przeglagdamy produkty modowe wg wieku
Raport Polska Strojna, osoby osoby kupujgce w kategorii moda, N=898

—59%
I
I /%
_26%;

11%

—70%
I
_30%

_21% ’

3%

_71%
_26%
_43%

_ 19% '

: 2%

I 1 %

—1:9%
' 1% :

I 2%
[
_33%
I

8%

B iaptop / PC B smartfon B skiep stacjonarny B tablet

nie wiem




miasto >500 tys.

miasto 200-500 tys.

miasto 100-200 tys.
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Technologia w trendzie

Urzadzenia zakupowe
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Wykres 78 - Miejsca, gdzie poszukujemy i przeglagdamy produkty modowe wg miejsca zamieszkania
Raport Polska Strojna, osoby kupujgce w kategorii moda, N=898
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Technologia w trendzie

Urzadzenia zakupowe

Niezaleznie od poziomu zainteresowania modg i tego, czy sledzimy najnowsze trendy, podstawowym
miejscem gdzie poszukujemy i przeglagdamy produkty z kategorii moda pozostaje laptop lub PC

ale widoczny jest wzrost liczby wykorzystywanych w tym celu miejsc wraz ze wzrostem zainteresowania
modg. Sklepy stacjonarne nie tracg na znaczeniu wsrod osob aktywnie zainteresowanych moda

I niezaleznie od poziomu zainteresowania tym tematem, pozostajg na drugim miejscu, jesli chodzi

o poszukiwanie i przeglgdanie produktow modowych. Wsrdod osob zywo interesujgcych sie modg rosnie
znaczenie smartfona. Osoby w tej grupie, tj. zdecydowanie zainteresowane modg i sledzgce trendy
modowe, nieco czesciej korzystajg w tym celu tez z tabletu.

Wykres 79 - Miejsca, gdzie poszukujemy i przeglagdamy produkty modowe wg stopnia zainteresowania modg
Raport Polska Strojna, osoby kupujace w kategorii moda, N=898
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Urzadzenia zakupowe

Nie tylko wyszukujemy i przeglgdamy produkty modowe w kilku miejscach, w ten sam sposob takze
kupujemy. Badani kupujg srednio w 1,4 miejsca, a najczesciej w internecie, z wykorzystaniem laptopa
bgdz PC. Zakupéw modowych na smartfonie dokonato 22% badanych, a na tablecie 19%. Biorgc pod
uwage dane jakie mamy z innych badan dotyczacych zakupdw mobilnych* mozemy powiedzied,

ze to wyzszy niz standardowo w innych kategoriach udziat tabletu.

Wykres 81 - Miejsca, gdzie kupujemy produkty modowe
Raport Polska Strojna, osoby kupujace w kategorii moda, N=898

laptop / PC 58%

sklep stacjonarny 41%

smartfon 22%

tablet 19%

nie wiem . 3%

*zrédto: raport mShopper, Mobile Institute dla Allegro, luty 2015,
raport M-commerce. Kupuje mobilnie, Mobile Institute dla Izby Gospodarki Elektronicznej, wrzesien 2015
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Urzadzenia zakupowe

Podobnie jak przy przegladaniu produktéw modowych, czesciej na urzgdzeniach mobilnych kupujg je
takze mezczyzni. Uzyskujg 7 p.p. przewagi nad kobietami w przypadku smartfona i 6 p.p. w przypadku
tabletu. Co ciekawe, mezczyzni kupujg tez czesciej w sklepach stacjonarnych, co daje panom w sumie 1,5
miejsca zakupowego w porownaniu do 1,3 w przypadku pan. Wyglagda na to, ze mezczyzn zjawisko
omnichannel, czyli zakupow wielokanatowych dotyczy juz w nieco wiekszym zakresie niz kobiet. Analizujgc
wiek badanych, widac, ze w najwiekszej liczbie miejsc kupujg najmtodsi (15-18 lat), dla ktorych jest to 1,6
miejsca, a nastepnie grupy 25-34 i 35-44 lata, gdzie analogiczny wskaznik wyniost 1,4. Grupa najmtodsza
kupuje znacznie czesciej niz pozostali na urzgdzeniach mobilnych, aczkolwiek warto zauwazy¢, ze takze
8% 0s6b dojrzatych w wieku 55+ dokonato zakupu produktu modowego na tablecie bgdz smartfonie.
Najwyzsza liczba miejsc zakupowych jest w silnej korelacji z wielkoscig miejsca zamieszkania - im wieksze
miasto, tym wieksza liczba wykorzystywanych zakupowo miejsc. Dla mieszkancow wsi jest to 1,2,

a dla mieszkancow najwiekszych miast 1,8 miejsca. Na wsi mobilnie produkty modowe kupito jednak juz

14% osob.
Wykres 82 - Miejsca, gdzie kupujemy produkty modowe wg ptci
Raport Polska Strojna, osoby kupujace w kategorii moda, N=898
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Urzadzenia zakupowe

Wykres 83 - Miejsca, gdzie kupujemy produkty modowe wg wieku
Raport Polska Strojna, osoby kupujgce w kategorii moda, N=898
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Urzadzenia zakupowe

mieszkancow

mieszkancow

mieszkancow

mieszkancow
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wies

Wykres 84 - Miejsca, gdzie kupujemy produkty modowe wg miejsca zamieszkania
Raport Polska Strojna, osoby kupujgce w kategorii moda, N=898
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Urzadzenia zakupowe

Zainteresowanie moda nie wptywa na liczbe miejsc zakupowych. Widac¢ natomiast, ze osoby ktore, modg
sie interesujg majg wyzszg swiadomosc¢ miejsc, gdzie dokonujg zakupow (2% wskazan na odpowiedz nie

wiem w poréwnaniu do 9% w grupie osob zdecydowanie nie interesujgcych sie modg).

Wykres 85 - Miejsca, gdzie kupujemy produkty modowe wg stopnia zainteresowania modag
Raport Polska Strojna, osoby osoby kupujgce w kategorii moda, N=898
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Wykres 86 - Miejsca, gdzie kupujemy produkty modowe wg intensywnosci sledzenia trendow
Raport Polska Strojna, osoby kupujace w kategorii moda, N=898
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Urzadzenia zakupowe

Dane pokazujg, ze w przypadku smartfona mamy do czynienia jeszcze z dos¢ duzym spadkiem
aktywnosci zakupowych na etapie wybor - zakup. Produkty przeglgda na smartfonie 32% osob, a kupuje
22%. Spadek jest najwyzszy dla osob nie interesujgcych sie modg. Jest takze wyzszy dla mezczyzn niz
dla kobiet. W przypadku tabletu analogiczny problem praktycznie nie istnieje. Spadek aktywnosci na tym
etapie to tyko 3 p.p. Zapewne tablet sprawdza sie lepiej w sytuacji gdzie w dalszym ciggu duza czes¢

sklepow nie jest dostosowana do urzgdzen mobilnych.

Wykres 87 - Miejsca, gdzie przeglagdamy i kupujemy produkty modowe
Raport Polska Strojna, osoby kupujgce w kategorii moda, N=898
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Urzadzenia zakupowe

Wykres 88 - Miejsca, gdzie przegladamy i kupujemy produkty modowe wg stopnia zainteresowania modg
Raport Polska Strojna, osoby kupujace w kategorii moda, N=898

mezczyzna

B smartfon (przeglgdanie) B smartfon (kupowanie) M tablet (przegladanie) M tablet (kupowanie)

Wykres 89 - Miejsca, gdzie przegladamy i kupujemy produkty modowe wg stopnia sledzenia trendow
Raport Polska Strojna, osoby kupujace w kategorii moda, N=898
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Smartfon jako asystent zakupowy

R&zne aktywnosci zwigzane z zakupami modowymi wykonuje na urzgdzeniach mobilnych 90%
korzystajgcych z nich oséb. Srednio s3 to 3 aktywnosci na osobe. Najczesciej na urzadzeniu mobilnym
poszukujemy lokalizacji sklepdw modowych, sprawdzamy stan naszych zamowien, a takze poszukujemy
i poréwnujemy oferty. Ponad 20% robi zdjecia sobie lub produktom w sklepach, a 22% opiniuje mobilnie

sklepy i marki.

Wykres 90 - Mobilne aktywnosci okotozakupowe
Raport Polska Strojna, osoby korzystajgce z urzgdzeh mobilnych, N=850
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Smartfon jako asystent zakupowy

Mezczyzni nieco rzadziej wykonujg rozne czynnosci okotozakupowe na swoich urzgdzeniach mobilnych.
Zadnej z czynnosci nie wykonuje 13% pandw w poréwnaniu do 7% pan. Jednakze, gdy juz realizujg te
Czynnosci, mezczyzni sg nieco bardziej aktywni w tym kontekscie - wskaznik aktywnosci na osobe to
3,1 w porownaniu do 3 w przypadku kobiet. To, co mezczyzni robig z wykorzystaniem smartfonow

znacznie czesciej niz kobiety, to opiniowanie marek (7 p.p. przewagi) i rezerwowanie produktow (10 p.p.).

Wykres 91 - Mobilne aktywnosci okotozakupowe wg ptci
Raport Polska Strojna, osoby korzystajgce z urzgdzen mobilnych, N=850
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Smartfon jako asystent zakupowy

Osoby zainteresowane modg sg znacznie bardziej aktywne w tym kontekscie réwniez mobilnie. Srednio
realizujg na urzgdzeniu mobilnym 3,7 aktywnosci okotozakupowej, w porownaniu do 2,6 w przypadku
grupy nie zainteresowanej w ogole modg. Tylko 2% osob zainteresowanych modg nie wykonuje mobilnie
zadnych czynnosci okotozakupowych. W przypadku os6b nie zainteresowanych w ogole modg ten
wskaznik wyniost 24%. Osoby zywo zainteresowane modg znacznie czesciej niz pozostali poszukujg
inspiracji i opinii oraz czytajg na urzgdzeniach mobilnych artykuty o modzie. Warto natomiast zauwazy¢,
ze nawet osoby nie interesujgce sie modg sg bardzo aktywne mobilnie w zakresie czynnosci bezposrednio
zwigzanych z zakupem, jak rezerwacje, czy sprawdzanie dostepnosci, a potem stanu zamowienia,

a 11% z nich kupuje mobilnie produkty modowe. Nalezy zatem stwierdzi¢, ze smartfon sprawdza sie w roli
asystenta zakupowego coraz bardziej i wydaje sie, ze jego rola bedzie rosta wraz ze wzrostem penetracii
urzgdzen mobilnych, jak i samego zainteresowania modas.

Wykres 92 - Top 10 mobilnych aktywnosci okotozakupowych wg stopnia zainteresowania modg
Raport Polska Strojna, osoby korzystajgce z urzgdzen mobilnych, N=850
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Najwieksze badanie dotyczgce mody

Badanie zostato zrealizowane z wykorzystaniem kilku metod badawczych, ilosciowych i jakosciowych.

« ZebraliSmy opinie 1561 internautow wykorzystujgc responsywne ankiety CAWI (Computer-Assisted
Web Interview) emitowane na stronach www oraz w wysytce mailowej. Dane zbierane byty w dniach
15 wrzesnia - 5 pazdziernika 2015. Struktura proby zostata skorygowana przy uzyciu wagi
analitycznej i odpowiada strukturze polskich internautéw w wieku 15 i wiecej lat pod wzgledem ptci,

wieku i wielkosci miejsca zamieszkania. W analizie wzielismy pod uwage tylko kompletne ankiety.

*  WykorzystaliSmy réwniez system mobilnego monitoringu opinii Mobile Institute i kanaty komunikac;ji
Grupy Allegro, tj. serwis allegro.pl oraz baze e-mail uzytkownikdéw Allegro. W ten sposéb zebralisSmy
opinie 1840 konsumentdéw - uzytkownikow Allegro. Konsument, klikajgc na link lub wchodzac na
serwis badawczy opinie.mobi i wpisujgc dedykowany kod, mogt wypetni¢ responsywng ankiete

i podzieli¢ sie opinig w zakresie zainteresowania modg i zakupow w kategorii moda.

*  Przeprowadzilismy pogtebione wywiady z konsumentami - kobietami i mezczyznami w réznym wieku

i 0 réznej sile nabywczej.

«  Zrealizowalismy rowniez 8 wywiadow z ekspertami w dziedzinie mody, m.in. Celestyng Zachariasz-
zarzgdzajgcg kategorig Moda i Uroda w Allegro, Joanng Przetakiewicz - projektantkg i dyrektor
kreatywng marki modowej La Mania, Antoning Sameckg - CEO i dyrektor kreatywng marki RISK.
made in Warsaw, Matgorzatg Olszewskg - dyrektorem strategicznym i wiceprezesem firmy Kazar,
Anig Kruk - dyrektor kreatywng marki bizuterii ANIA KRUK, Lidig Przybylskg - redaktor naczelng
magazynu i serwisu Moda w Polsce, Basig Czyzewskg - redaktor prowadzgcg polskie wydanie
magazynu i-D i Katarzyng Gerlach, wspotwtascicielkg marki modowej Bluebirds & Co.

Korzystajgc z okazji, jeszcze raz w tym miejscu bardzo dziekujemy wymienionym osobom za
mozliwosc realizacji wywiadow i podzielenie sie wtasnymi opiniami, a takze nieoceniong pomoc
w analizie i interpretacji wynikow naszego badania.
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